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Comunicador GSM para centrales de incendios G17F

Requerimientos de Seguridad

El comunidor de GSM sdélo debe ser instalado y mantenido por un personal cualificado.

Por favor, lea atentamente este manual antes de la instalacién con el fin de evitar errores que pueden conducir a un mal
funcionamiento o incluso dafos en el equipo.

Siempre que desconecte la fuente de alimentacién antes de realizar las conexiones eléctricas.

Los cambios, modificaciones o reparaciones no autorizadas por el fabricante deberan invalidar la garantia.

Cumpla con la normativa local y no deseche su sistema de alarma inutilizables o sus componentes con los residuos
E domésticos.
I
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Comunicador GSM para centrales de incendios G17F

1 Descripcidn

El comunicador G17F cumple con los requisitos de la norma EN 54-21:2006.

El producto cumple con los requisitos de rendimiento de la norma EN54-21 Anexo A para el tipo de sistema de transmision
tipo 1.

Comunicador G17F Certificado No: 1922-CPR-1974. Sistemas de deteccién y alarma de incendios. Equipos de transmisién de
alarmas y avisos de fallo.

El producto esta certificado por el organismo de certificacién de producto notificado: N0.1922 "Dedal", Nesebar Mladost str. 50,
Bulgaria, 8230

Contactos de soporte técnico de Trikdis: support@trikdis.It, +37067422877

El G17F se utiliza para transmitir mensajes del panel de control de alarma contra incendios a través de la red celular.

Principio de funcionamiento. Cuando se viola una entrada (zona) del comunicador, el G17F transmitird un mensaje de evento al
receptor de la estacidon Central de Monitoreo o a la aplicacién Protegus2 a través de Internet movil. También puede enviar
mensajes SMS y realizar llamadas telefdnicas. El comunicador estd disponible con médems 2G o 4G.

Caracteristicas
£3

Envia eventos al receptor en una CRA

e Envia informacion de eventos a receptores de software y hardware Wm"(DE;
TRIKDIS, que funcionan con cualquier software de monitoreo.
Nework (G ]/F

e Puede enviar eventos a los receptores SIA DC-09.

. . - . - . DATA
e Si se pierde la conexidn a través del canal principal, los mensajes se
envian automaticamente a un receptor de respaldo. POWER
e Puede reportar eventos a la Estacion Central de Monitoreo usando TROUBLE l

mensajes SMS. Extremadamente util porque funciona incluso cuando la
conectividad IP se interrumpe en la red del operador movil.

e Reconocimiento de interferencias en la red celular.

9-32VDC
0.1 A Max

e Puede reportar eventos simultdneamente a la Estacion Central de

8 o

Monitoreo y trabajar con la aplicacién Protegus2. Es posible establecer la 922200204 S g
- , iy : A0ZZQoXxXQ0XzZz«x

prioridad para el envio de eventos a la Estacidon Central de Monitoreo. T 1= 8 - §-4 8 - 44

VVNYVYVYYNVYYYVYNYY

® |os mensajes de eventos se envian en cédigos Contact ID.

Mensajes a los usuarios

e Llama a numeros de teléfono seleccionados (hasta 8 usuarios).
e  Enviar mensajes SMS sobre eventos.

e Notificaciones de eventos de sonido especiales y “push” utilizando la aplicacidon Protegus2.

Control remoto de salidas
e Através de la aplicacién Protegus.
e Llamando al nimero de teléfono del dispositivo.

e Através de mensajes SMS.

Configuracion e instalacion
e Instalacién rapida y facil.
e Configuracion del dispositivo mediante un cable USB o de forma remota mediante el software TrikdisConfig.
e Actualizacién remota de firmware.

e Dos niveles de acceso (tipos de cuentas) para la configuracion de parametros: para el instalador y para el administrador.

Entradas y salidas
e 3 entradas, tipo seleccionable: NO, NC, EOL (10kQ).

e 3 terminales de Entradas/Salidas de doble propdsito que se pueden configurar como terminales de entrada (IN) o salida
(OUT). Tipos de entrada seleccionables: NO, NC, EOL (10 kQ).

www.trikdis.com 4 Marzo, 2024




Comunicador GSM para centrales de incendios G17F

e  Bus RS485 para conectar médulos expansores de la serie iO.

e Usando expansores de la serie iO, el nimero de entradas (IN) o salidas (OUT) se puede aumentar a 12.

1.1 Especificaciones

Parametro

Descripcion

Frecuencias de médem 2G

850 /900 / 1800 / 1900 MHz

Frecuencias de médem 4G

700 /800 /900 / 1800 / 2100 / 2600 MHz

Tension de alimentacién

9-32VDC

Consumo actual

50 mA (en modo espera)

Hasta 200 mA (durante el envio de datos)

Protocolos de transmision

TRK, SIA DC-09_2007, SIA DC-09_2012

Clave de encriptacion

Clave de cifrado de 6 simbolos

Conexion a CRA

TCP/IP o UDP/IP, SMS

Cédigos de eventos

Cédigos de Contact ID

Memoria de eventos no enviados

Hasta 60 eventos

Entradas y Salidas

3 entradas, se pueden configurar como tipo NO, NC, EOL=10 kQ

3 terminales de doble propdsito (IN/OUT), pueden configurarse como
entradas de tipo NO, NC, EOL=10 kQ o salidas de tipo colector abierto (OC)
con corriente de hasta 100 mA

Memoria de registro de eventos

Hasta 1000 eventos

Modificacién de los ajustes

Con el software de configuracion TrikdisConfig de forma remota o local a
través del puerto USB Mini-B

Remotamente con mensajes SMS

Entorno operativo

Temperatura de -20 ° Ca 50 ° C, humedad relativa - de hasta 80% a 20°C

Dimensiones

92 x 62 x 26 mm

Peso

80¢g

1.2 Elementos del comunicador G17F

1 y o=}
2
7 TRIKDIS
NETWORK @ﬂ?’F
DATA
POWER
TROUBLE
§
23
v u
g
882z2399%2z88
+ 1m0 Uwnwod<a
VVVVVVVVVVVY

www.trikdis.com

Antena celular y conector SMA.
Indicadores luminosos.
Ranura frontal para abrir.

Conexiones para cableado externo.

A wN e

Puerto mini-B USB para la
programacion del comunicador.

6. Ranura para tarjetas SIM.

B e
GO0 00VEenHe

A EaEEe
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Comunicador GSM para centrales de incendios G17F

1.3 Purpose of terminals

Terminal Descripcion

+DC Terminal de alimentacion (terminal positivo de 9-32 V DC)

-DC Terminal de alimentacion (terminal negativo de 9 - 32 V DC)

1IN 1°" terminal de entrada, tipo seleccionable: NO, NC, EOL=10 kQ (configuracion predeterminada)

2IN 2% terminal de entrada, tipo seleccionable: NO, NC, EOL=10 kQ (configuracién predeterminada)

coM Terminal comun (negativo)

31/0 3" terminal de doble propdsito (ENTRADA/SALIDA), se puede configurar como entrada de tipo seleccionable
NO, NC, EOL=10 kQ (configuracién predeterminada) o salida de tipo colector abierto (OC) con corriente de
hasta 100 mA

41/0 4" terminal de doble propédsito (ENTRADA/SALIDA), se puede configurar como entrada de tipo seleccionable
NO, NC, EOL=10 kQ (configuracién predeterminada) o salida de tipo colector abierto (OC) con corriente de
hasta 100 mA

coM Common (negative) terminal

51/0 5% terminal de doble propdsito (ENTRADA/SALIDA), se puede configurar como entrada de tipo seleccionable
NO, NC, EOL=10 kQ (configuracién predeterminada) o salida de tipo colector abierto (OC) con corriente de
hasta 100 mA

6IN 6' terminal de entrada, tipo seleccionable: NO, NC, EOL=10 kQ (configuracién predeterminada)

A RS485
Terminales RS485 para conectar un expansor de entrada y salida iO u otro aditamentos

B RS485

1.4 LED indicador de operacion

Indicador Estado de la luz Descripcion
Network Off Sin conexiodn a la red celular
Verde sélido con parpadeo El comunicador estd conectado a la red celular.
amarillo La potencia de la sefial celular suficiente para 2G es el nivel 5 (cinco
parpadeos amarillos) y para el nivel 3 de 4G (tres parpadeos amarillos)
Data Verde soélido El mensaje estd siendo enviado
Amarillo sélido Los eventos no enviados se almacenan en el bufer
Power Verde parpadeando El voltaje de la fuente de alimentacién es suficiente
Amarillo parpadeando La tensidon de alimentacién es insuficiente
Parpadeo verde y amarillo El modo de configuracion estd activado
Trouble Off No hay problemas de operacién

1 parpadeo rojo

Tarjeta SIM no encontrada

2 parpadeos rojos

Problema con el cddigo PIN de la tarjeta SIM (cddigo PIN incorrecto)

3 parpadeos rojos

Problema con el registro a la red GSM

4 parpadeos rojos

No se puede conectar al receptor de IP usando el canal principal

5 parpadeos rojos

No se puede conectar al receptor de IP usando el canal de respaldo

6 parpadeos rojos

El reloj interno de la G17F no esta ajustado

8 parpadeos rojos

Tension de alimentacion insuficiente

9 parpadeos rojos

Problemas con la conexién al mdédulo RS485

www.trikdis.com
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1.5

Comunicador GSM para centrales de incendios G17F

Componentes necesarios para la instalacion

Antes de comenzar la instalacién, asegurese de tener:

1.
2
3
4.
5

6.

Un cable USB tipo Mini-B para configuracion.

Al menos un cable de 4 hilos para conectar el comunicador al panel de control de incendios.
Un destornillador de cabeza plana de 2,5 mm.

Una antena GSM externa si la cobertura de la red en el 4rea es deficiente.

Una tarjeta nano-SIM activada (las solicitudes de cddigo PIN se pueden desactivar).

El manual del panel de control de incendios al que se conectara el comunicador.

Ordene los componentes necesarios por separado en su distribuidor local.

2 Configuracion rapida con el software TrikdisConfig

1.

Descargue el software de configuracion de TrikdisConfig en www.trikdis.com (En el campo de busqueda TrikdisConfig) e
instalelo.

Abra la carcasa del G17F con el destornillador de cabeza plana como se muestra a continuacion:

USB Mini-B

Utilizando el cable USB Mini-B G17F conecte al ordenador.

Ejecutar TrikdisConfig. El software reconocera automaticamente que el comunicador estad conectado y se abrird una
ventana para la configuracion.

Haga clic en Leer [F4] para leer la configuracion del comunicador. Si se le solicita, introduzca el cédigo de administrador
o instalador de 6 digitos en la ventana emergente.

A continuacidn, se describe qué ajustes deben establecerse para que el comunicador comience a enviar eventos al Centro de
Recepcidn de Alarmas y permita controlar el panel de control con la aplicacidn Protegus.

www.trikdis.com 7 Marzo, 2024




Comunicador GSM para centrales de incendios G17F

2.1 Ajustes para la conexion con la aplicacion Protegus2

En la ventana "Usuarios y Reportes", grupo de configuracion "Servicio PROTEGUS":

# TrikdisConfig 1.66.42 G17F_3200 - O H
| Leer(F4]  Escribir [F5] | Abrir[FB]  Guardar [F9] | Desconectar
Opciones de sistema W Ay :
Informar a CRA
S — :
Médulos iD Nombre Ném, de teléfono PGM ACK FWD|
1 |User1 +3706123456
Zonas 2 |userz  |+3706541236 (2] [
PGM 3 [User3 ] [m] ]
Eventos de sistema 4 User 4 i;] [:l E]
Registro de eventos b2 || s ] |||
6 |Userd [} ] ]
Firmware 7 |User7 ] [m] '[:]
8 |users ] (][]

o contasse ||

Mostrar contrasefia i

Configuraciones SRR Activar conexidn 1
predeterminadas Informes paralelos

Cos e et 2
IMEI/ID dnico:
862261044865843

1. Seleccione la casilla “Activar conexion” a la nube de PROTEGUS.

2. Puede cambiar el Contrasefa Protegus para iniciar sesidon en Protegus si desea que se le pida a los usuarios que ingresen
al agregar el sistema a la aplicacidn Protegus (contrasefia predeterminada - 123456).

En la ventana "Opciones de sistema", grupo de configuracion "SIM":

n TrikdisConfig 1.66.42 G17F_3200 — O X
Opciones de sistema m—m ]
Informar a CRA
Usuarios y Reportes PIN de la tarjeta SIM ssss 3
Médulos =
APN internet 4
Zonas ez i
PGM Usuano
< Contrased
Eventos de sistema on i

3. Introduzca el cédigo PIN de la tarjeta SIM.

4. Cambiar el nombre APN. APN se puede encontrar en la pagina web del operador de la tarjeta SIM ( “Internet” es universal
y funciona en muchas redes de los operadores).
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Comunicador GSM para centrales de incendios G17F

En la ventana “Zonas”:

# TrikdisConfig 16642 G17F_3200 - O X
Opcionses de sisterma Configuraciones de zonas [ VL L ) 5
Informar a CRA /
Usuarios y Reportes Zona NGn Nombre: Entrada Defnicén  Tipo [ICRA |LlProt. |Retraso  Codigode (SIAE SIAR LOOP
1 Zone 1 GI7F1IN 24_horas NO v 400 132 FA |FR o9
Méodulos 2 Zone 2 G177 21N 24 horss  |NO v 400 133 FA |FR |09
_ 3 Zone 3 GITF3 /0 24 horas  |NO v 400 133 A |FR |09
PGM 4 Zone 4 G17F 4 1/0 24 horas  |NO 4 400 133 FA |FR |99
B 5 Zone 5 Inhabilitar 24 _horas NO L ~ |400 133 FA |FR |99
EVenine dié ntema 6 Zone & G17F 6 IN 24 horas  |NO v 400 133 FA |FR |99
Registro de eventos

5. Marque las casillas si desea que los usuarios reciban notificaciones de Protegus sobre los cambios en los estados de las
zonas.

En la ventana “PGM”:

# TrikdisConfig 1.66.42 G17F_3200 - | X
© leer[F4]  Escribir [FS] | Abr[FB]  Guardar [F9]  Desconectar
Opciones de sistema W R 6
Informar a CRA I 7
Uiarice y feportes PGM N PGM Salida Definicion de Saiida Tiempo de Pulsa, 5 cra |prot |siae siar
1 GI7F 51/ Control remoto |10 M |rRC RO
Msdoks 2 |Desabilitado Control remoto |20 7| & |re |ro
Zonas 3 Desabilitado Control remota |20 RC |RO
[P ]

6. Marque las casillas si desea que los usuarios reciban notificaciones a Protegus sobre los cambios en los estados de salida
de PGM.

En la ventana "Eventos de sistema":

# TrikdisConfig 16642 G17F_3200 - = X
© Leer(F4]  Escribir[F5] | Abrir[F8]  Guardar [F9]  Desconectar

Opciones de sistema SMS y llamad 7

Informar a CRA ¥ '

S e D Nombre de evento [ Haoiitar| | CRA | IPret. [Codigo D SIAE SIAR LOOP SMStextodel evente  SMS texto de restaurac
1 |Baja potencia ] v 302 TY |RL (99 |Low power Power restore

Médulos 2 [Periodo de prueba v 602 PR |PP |99 |Periodic test

Zonas 3 |Falla RS485 W 333 TE |RR |99 |RS485 device fault |RS485 device restore

PGM 4 |Jamming GSM v ¥ 344 QX |HG |99 |GSM jamming NO GSM jamming
5 |EventodeIP v 700 nfa |n/a |n/a

O d

7. Marque las casillas si desea que los usuarios reciban notificaciones a Protegus sobre cambios en los estados de eventos
internos del comunicador.

Después de terminar la configuracion, haga clic en el botdn Escribir [F5] y desconecte el cable USB.

Nota: Para obtener mas informacién acerca de otros ajustes en G17F TrikdisConfig véase el capitulo 5 “Descripcién
de la ventana de TrikdisConfig “.
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Comunicador GSM para centrales de incendios G17F

2.2 Ajustes para la conexion con la Central Receptora de Alarmas

En la ventana de “Opciones de systema”:

# TrikdisConfig 1.66.42 G17F_3200 = ] X

| sictema General )
e ch General N

Douaony Bpores Ohiecc 3 oot | 1] | encelasgensim 5

Médulos ] . -
Nombre del objeto GI7F APN ; 3

Zones Periodo d 1 diafs) 0 h T

i e test v (s, Usuario
PGM
- Tiempo establecido i " Contrasef
Eventos de sistema ] Servicio PROTEGUS ontrasefia
Registro de eventos l Hepaicelves _

1. Introduzca Objeto ID proporcionado por la Central Receptora de Alarmas (4 caracteres, 0-9, A-F. No utilice nUimeros de
objeto FFFE, FFFF.).

2. Introduzca el codigo PIN de la tarjeta SIM.

3. Cambiar el nombre APN. APN se puede encontrar en la pagina web del operador de la tarjeta SIM ( “Internet” es
universal y funciona en muchas redes de los operadores).

En la ventana "Informar a CRA":

¥ TrikdisConfig 16642 G17F_3200 = O X

Opciones de sistema Canalprimade  (Configwacienes
Tipo de comunicacion | TCP/IP . 4 Regresar al Primario después 5 min
Usuarios y Reportes Dominio o IP 150.14.178.123 5 Periodo de Ping por IP 60 L
= SMS P iod 10 ;
Médulos Puerto 44504 6 ing periodo B
e Ir al canal de reserva después de 3 =
Zonas Protocolo TRK v 7 intentos
s DNS1 B.8.8.8
PGM Nim. de teléfono
- DNS2 B.B.4.4
Eventos de sistema Clave de encriptacion I 123456 L 8
Registro de eventos . “ ID de objeto en SIA DC-09 0001
Firmware I Num. de receptor SIA DC-09 1
I, | .. o icca sia DC-09 |
Tipo de comunicacién | TCF T
~ | Dominio o IP
e - [ e —
Al
o Protocolo TRK .

Configuraciones
predeterminadas - Nam. de telefono

Clave de encriptacién | 123456 I 9

IMEV/ID dnico:

RAIIAINIARARRAD

4. Tipo de comunicacion — seleccionar el método de conexion IP (no recomendamos SMS como canal primario).
5. Dominio o IP — -introduzca la direccion IP o el dominio del receptor.

6. Puerto —introduzca el nimero de puerto de red del receptor.
7

Protocolo — seleccione el tipo de protocolo para sus mensajes de eventos: TRK (a receptores TRIKDIS), DC-09_2007 o
DC-09_2012 (a receptores universales).

8. Clave de encriptacion — introduzca la clave de cifrado que se establece en el receptor.

Nota: Si desea establecer comunicacion con CRA a través de mensajes SMS, solo es necesario para establecer la clave
de cifrado y nimero de teléfono. Los mensajes SMS pueden ser recibidas Unicamente por receptores TRIKDIS:
Receptor IP/ SMS RL14, receptor multicanal RM14 y el receptor de SMS GM14.
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Si selecciond el protocolo DC-09, ademas, en la pestafia Configuracion de la ventana de Informes CRA ingrese
los nimeros de objeto, linea y receptor.

9.

(Recomendado) Configure los parametros de canal de Respaldo del canal Principal.

10. (Recomendado) Introduzca el nimero de informes Informe por SMS de reserva.

Después de terminar la configuracion, haga clic en Escribir [F5] y desconecte el cable USB.

Nota: Para obtener mas informacidn acerca de otros ajustes en G17F TrikdisConfig véase el capitulo 5 ,Descripcidn
de la ventana de TrikdisConfig”.
3 Instalacién y cableado

3.1 Proceso de instalacion

1.

Antes de instalar el sistema, asegurese de que
laintensidad de la sefial GSM sea suficiente en
el lugar donde se montara el G17F.

Retire la cubierta superior y extraiga la
terminal de contacto.

Retire la placa PCB.

Fije la base de la carcasa en el lugar deseado
con tornillos.

Coloque la placa PCB de nuevo en la caja,
inserte terminal de contacto.

Atornille la antena celular.

Inserte la tarjeta nano-SIM. La tarjeta SIM
debe estar registrada en una red GSM vy los
servicios deben estar habilitados y en
funcionamiento, es decir, la tarjeta debe
poder llamar, enviar y recibir mensajes SMS,
tener habilitados los datos moviles.
Preguntele al operador de red movil de su
tarjeta SIM cémo habilitar _los servicios
deseados.

O nano-SIM

)
QszCl

Nota:

Asegurese de que el servicio de Internet mévil (datos mdviles) esté habilitado si se utilizara la aplicacion

Protegus o la conexién IP con CRA.

Para evitar introducir el cédigo PIN en TrikdisConfig, inserte la tarjeta SIM en el teléfono mévil y desactive la

funcién de solicitud de PIN.

Asegurese de que la tarjeta SIM esté activada.

10.

Para configurar el G17F de forma remota, inserte una tarjeta SIM con solicitudes de cddigo PIN deshabilitadas. Encienda
la fuente de alimentacién del comunicador. Si el G17F no fue configurado usando TrikdisConfig y el servicio Protegus no
fue habilitado, envie el mensaje SMS: CONNECT 123456 PROTEGUS=ON,APN=INTERNET

El cambio de parametros de forma remota se detalla en el capitulo 6 "Configuracion de parametros de forma remota".

Cierre la cubierta superior.

www.trikdis.com
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3.2 Esquema para conectar el comunicador a un panel de control de incendios

G17F

% +24VE +24V§ <+DC
o GND [© S| <-bC
[<) O] <1IN
~ - ﬁ — O] <2IN

=
S 5 S| [ S| <com
o = O L= S| <310
Yoy S| <4110
=2« S S] < com
-9 3 S| [ S] <510
[V g £ Ol L — S| <6IN
g v S| <ARsass
a.S 2 o O] <BRs485

o] B §|

3.3 Esquema de conexion del comunicador a una central de incendios INIM Smartline

G17F v
124V S

+DC> [© Ol 13 +24 —
DC> S S| 14-Rsa85 T
ARS485 > ®¥® 15 +R5485 = S
BRS485 > [© Sliseno S g
31/0> |© S| 19 +Dialer =W

El modo "Slave" debe configurarse para el panel INIM Smartline cuando se conecta al comunicador G17F a través del bus RS485.

Th SmartLeague — O X
El=]"F § X=

File Programming Settings Database Check control panel 7

4

/G startPage,” @ SmartLine 2.00 - hggh |

2 | & ™= Smartline Control Panel System Layout Programming

4 Power Supply ! !

RS485 BUS
Jtl - Master/Slave Settings

- Holidays

TR (O Configure as Master
(-} Timer
J 2. Equations (® Configure as Slave
= k_? Zones Assign address 1 :
)
Nota: No puede conectar el G17F usando el bus RS485 si los repetidores estan conectados al panel INIM Smartline.

Los mddulos de expansion iO no son compatibles cuando el G17F esta conectado al panel INIM Smartline a
través del bus RS485.
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3.4 Ajustes de TrikdisConfig cuando se conecta una central de incendios INIM
Smartline

En la ventana “Moddulos”:

o TrikdisConfig 16642 G17F 3200 - O ®
e
Informar a CRA Médulos RS485
Usuarios y Reportes
[Modulos | INIM Smartine - Expander ID1
—
Zonas No disponible Expander 1D2

1. Elija el médulo Inim Smartline.

En la ventana “PGM”:

‘ TrikdisConfig 1.66.42 G17F_3200 = O X
Opciones de sistema | sanicas ETT
Informar a CRA

: PGM Nim PGM Saiida Definicion de Salida Tiempo de Pulso, s CRA _Prot.SIAE SIAR
Usuarios y Reportes

. 1 G17F 5 /0 INIM comunicado| 10 O]O]Jrc Jro |2

Médulos 2 Desabilitado Control remoto |20 ] RC |RO
Zonas 3 Desabilitado Control remoto |20 J RC |RO

2. Especifique la salida PGM del comunicador G17F que estd conectada al terminal 19 (+Dialer) del panel de control de
incendios. Establezca "Definicion de salida — Comunicador Inim". (La salida PGM se enciende cuando el comunicador
G17F tiene problemas para conectarse al CRA o no puede enviar mensajes. El indicador "Disable/Fault Dialler" se
enciende en el panel de control de incendios y se enciende una sefial de sonido).

En la ventana "Usuarios y Reportes":

o TrikdisConfig 1.66.42 G17F_3200 - O X
Opciones de sistema -—l s o 7
Informar a CRA
Usuarios y reportes al usuario
Usuanos y Reportes
Médulos lthlﬂ!fm
1 |User1 +3706123456
—_— 7 [User2 3706541236
PGM 3
Eventos de sistema 4

3. Ingrese los numeros de teléfono de los usuarios que deben recibir mensajes del comunicador G17F.
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En la pestaiia “SMS para eventos del panel”:

# TrikdisConfig 16642 G17F_3200 - O .

& Programa & Accién (4 Acerca de
I SO oe Sewins ‘ Usuarios SMS textos de respuesta |1 -t e T L oy L]
|_ Informar a CRA ‘ . -
| |Usuario 1 Usuario 2
: = = Zn QD Texto SMS SMS  Llam. SMS
| Médulos | 1[5 E110  |Fire alarm V|| ™| 4
i Zonas ] 2 E118  |Fire pre-alarm state OO 0=
] PGM ‘ 3 |E380 |Detector fault M0 \ ﬁ
1 4 E323 Line fault WA LU
| Eventos de sistema | 115 Te301  |AC Iose A @
l Registro de eventos } 6 E302 Low battery MIi1Ol0O101=
] Firmware ‘ 7 E311  |Missing battery M|O|0O|10
8 E305 Panel reset [ 110
9 |E372 |Zoneshort ~ M| O
10 |[E371 |Zone open MOl M| O
- 11 EST4 Zone disabled L v | O
ReCoio) cont e I'! 12 |R574 |Zone enabled 1| &
Mostrar contrasefia [ 13 £604 Tost [w/] O
Configuraciones - 14 | E000 jofogo

4. Los usuarios recibirdn mensajes SMSy llamadas telefénicas sobre los eventos marcados. Puede agregar cddigos de evento
CID adicionales en la columna CID. Debe ingresar mensajes de texto SMS junto a nuevos cédigos. Si desea que el usuario
reciba mensajes (o llamadas) sobre eventos, marque la casilla SMS (o Llamada).

3.5 Esquemas para la conexion de entrada

El comunicador tiene seis terminales de entrada (1 IN - 6 IN) (tres terminales son ENTRADA/SALIDA de doble propdsito) para
conectar circuitos de tipo NO, NC, EOL. Configuracion de entrada predeterminada: monitoree un circuito de tipo EOL. Puede
establecer un tipo de entrada diferente en la ventana Zonas de TrikdisConfig.

Esquemas de circuitos tipo NO, NC, EOL:

Circuito normalmente Circuito normalmente
cerrado con resistencia abierto con resistencia
NA o normalmente NC o normalmente 10k de fin de linea 10k de fin de linea
abierto. cerrado. (EOL o fin de linea). (EOL o fin de linea).
COM INx COM INx COM INx CcCOM INx
| NO | | NC | NC NO
10k
10k
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3.6 Esquema para conectar los mdédulos expansores de la serie iO

Comunicador GSM para centrales de incendios G17F

Si el comunicador necesita mas entradas IN o salidas OUT, conecte un expansor de entrada y salida de la serie TRIKDIS iO

cableado o inaldmbrico.
(o~ )
8  1°|l  Conexion iO-WL ™ Ho) 8*
o inaldmbrica
E, N n 1 n
<~ |, 32 _¢ 22 ¢
= oo hastadoom |RWEE22F_o o Yu22253 _ o
F o Fl<c o+ O ZZUZ Fl<co +=-0OZZ2Z0uZ
Hggg VVVVVVVVVVY VVVV VV VVVVY
T <C
VR 202220022207 (0000002 2022
G17F Conexion RS485 hasta 300 m
DC+ [ OF—
DC-|O) 4
ARS485(|© & * hasta 8 médulos de L I‘
B Rs485[Q) ¢ T - expansion del sistema I
e S 12-28V 12-28V
o E E
=z .k 'I.< & (f< DC 2°)| Conexion )|
N T . inalambrica i0O-WL
o @ <-DC |0‘MOD -
< A RS485 ~ 2 0 o
(< BRS485 hasta300m || O 5 - é s
) 205a22I82z8,8
° hasta 4 médulos i0-MOD O i e
200000 2000
-+ -
12-28V
3.7 Esquema para conectar un modulo expansor iO-8
G17F iO-8
+DC> |© Q| +DC
-DC> O Q| -DC
ARS485 > | QA
B RS485 > [© Sl B
3.8 Esquema para conectar el médulo WiFi W485
Versién de firmware del G17F desde 1.08. —
] . ) » Fuente de ——l Q)| < + DC
El médulo W485 envia mensajes al CRA (Centro de Recepcion de alimentazién (T
Alarmas) y a Protegus utilizando un enrutador de internet Wi-Fi. 12-24VDC. 05 A \ 4 O] <-DC N
Cuando la conectividad Wi-Fi estd disponible, el G17F envia O|<A485 G
mensajes de eventos a través del modulo W485. Cuando se ©| <B485
interrumpe la conectividad Wi-Fi, el G17F envia mensajes a través de o
GPRS. Cuando se restablece la conectividad Wi-Fi, el G17F procede a .
enviar mensajes a través del W485. — ()| <+ DC
La configuracion del médulo Wi-Fi W485 para que funcione con el RS485 ©|<-DC O
G17F se describe en el capitulo 5.5. “Mdédulos”. conexion Ol <A485 Ay
No necesita una tarjeta SIM cuando usa el W485 con el G17F. hasta 100m | <B4ss g
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3.9 Esquema para conectar el mdédulo E485 “Ethernet”

Version de firmware del G17F desde 1.08.

Fuente de —_——

El E485 envia mensajes al CRA (Centro de Recepcidn de Alarmas) y a alimentacién

Q
Protegus usando una conexidn a internet por cable. Al utilizar el 12-24V DC.05 A ¢ Q| <-DC N
E485 con el GV17, los mensajes al CRA y Protegus se envian a través Y O <A485 F=
de Internet por cable y no se usa el internet mavil. Si se interrumpe S| <B485
una conectividad a internet por cable, el GV17 envia mensajes a T
través de internet movil. Al restablecerse la conectividad a internet 3
por cable, el G17F comienza a enviar mensajes a través de E485. — Q| <+ DC
La configuracién del moédulo E485 para funcionar con el G17F se RS485 S| <-DC g
describe en el capitulo 5.5. “Mddulos”. conexién S| <A4s85 <+
No necesita una tarjeta SIM cuando usa el E485 con el G17F. hasta 100m S| <B4ss

3.10 Encendido del comunicador
Para encender el comunicador, primero debe proporcionar una fuente de alimentacion para el panel de control de incendios.
Si el comunicador funciona correctamente, las siguientes luces indicadoras G17F deben encenderse:

e EILED de “POWER” debe estar verde fijo (voltaje de alimentacién suficiente);

e EILED de “NETWORK” debe estar verde fijo y parpadear en amarillo cuando el comunicador esta conectado a una red.

Nota: Nivel de sefial 2G suficiente: 5 (cinco destellos amarillos del indicador "NETWORK"). Nivel de sefial 4G suficiente:
3 (tres destellos amarillos del indicador "NETWORK").

Si cuenta menos de 3 destellos amarillos del LED “NETWORK?”, el nivel de la sefial GSM es insuficiente.
Recomendamos elegir un lugar diferente para instalar el comunicador o usar una antena GSM mas sensible.

Si la indicacidn es diferente, busque la explicacidn en el capitulo 1.4 “LED indicador de operacion”.

Si las luces indicadoras del G17F estan completamente inactivas, verifique la fuente de alimentacién y las
conexiones.

4 Control remote

4.1 Conectado el comunicador a la app Protegus2

Con Protegus, los usuarios pueden ver el estado del sistema y recibir notificaciones sobre los eventos del sistema.

1. Descarguey abra la aplicacién Protegus o utilice la versidn de navegador de internet: www.protegus.eu/login:

g. protegus

X web

)

GETIT ON g Get it on
» Google Play & iTunes

2. Inicie sesion con su nombre de usuario y contrasefia o registrese para crear una nueva cuenta.

IMPORTANTE: Al agregar el sistema a Protegus, el comunicador G17F debe:
1. Tener una tarjeta SIM insertada y activada con el cddigo PIN ingresado o deshabilitado;
2. Tenga habilitado el servicio Protegus. Consulte la ventana 5.4 "Usuarios y Reportes";
3. Encienda la alimentacion (el LED "POWER" debe estar verde fijo);
4

Estar conectado a una red (el LED de "NETWORK" debe ser verde fijo y parpadear en amarillo).
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3. Haga clic en Agregar nuevo sistema e ingrese el numero de _
"IMEI/Unique ID" del G17F. Se puede encontrar en el dispositivo
y en la etiqueta del empaque. Después de ingresar la ID Unica,

. . .. < Escanear codigo QR
haga clic en el botdn ,,Siguiente”.

Introduzca el IMEI. Lo puede encontrar:
- en la caja;
< - en la controlador;

- en Trikdis Config como ID Unico.

ﬂ Escanear cédigo QR

Escanee el cédigo QR o complete el campo de texto.

Cancelar Siguiente

4.2 Configuracion y control a través de mensajes SMS

1. Cambiar la contrasena de administrador

Para garantizar la seguridad, cambie la contrasefia de SMS de administrador predeterminada. Enviar un mensaje SMS del
siguiente formato:

PSW 123456 xxXxXxxx
123456 Contrasefia de administrador predeterminada
XXXXXX Nueva contrasena de administrador de 6 simbolos

2. Permitir a otras usuarias controlar

Solo los numeros de teléfono de la lista de usuarios pueden controlar el sistema mediante mensajes SMS o llamadas telefénicas.
Desde un teléfono de administrador, envie mensajes SMS con los numeros de teléfono y nombres de otras personas para que
puedan controlar el sistema:

SETN xxxxxx PHONEx=+PHONENR#NAME

XXXXXX contrasena de administrador de 6 simbolos

e Numero de usuario en la lista. (Si escribe 1 como nimero de usuario, transferira sus
derechos de administrador al otro usuario)

PHONENR Numero de teléfono del usuario

NAME Nombre del usuario

Lista de comandos SMS

Comando Dato Descripcion

INFO Solicitar informacion sobre el comunicador. El tipo de comunicador, el
numero de IMEI, el nimero de serie y la versidn del firmware se incluirdn
en la respuesta. Por ejemplo: INFO 123456

RESET Reinicie el dispositivo. Por ejemplo: RESET 123456

OUTPUTx ON Prendiendo la salida, "x" identifica el nimero de salida.
Por ejemplo: OUTPUT1 123456 ON
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Comando Dato Descripcion
OFF Apagando la salida, "x" identifica el nimero de salida.
Por ejemplo: OUTPUT1 123456 OFF
PULSE=ttt Encienda una salida durante unos segundos. “x” es el nimero de salida de
OUT y “ttt” es un numero de tres digitos que especifica el tiempo de pulso
en segundos. Por ejemplo: OUTPUT1 123456 PULSE=002
PSW New password Cambia la contrasefia. Por ejemplo: PSW 123456 654123
TIME YYYY/MM/DD,12:00:00 Establecer fecha y hora. Por ejemplo: TIME 123456 2019/01/09,12:23:00
TXTA Nombre del objeto Especificar un nombre de objeto. Por ejemplo: TXTA 123456 House
TXTE Z1=<Text> Personalice el texto del mensaje SMS de alarma de zona: Z1...Z212 - ingrese
_______ el nimero de zona.
712=<Text> Por ejemplo: TXTE 123456 Z1=ALARM in Zonel
TXTR Z1=<Text> Personalice el texto del mensaje SMS de restauracién de zona: Z1...212 -
...... ingrese el nimero de zona.
712=<Text> Por ejemplo: TXTR 123456 Z1=Restore Zonel
RDR PhoneNR#SMStext Reenviar mensajes SMS al nimero especificado. El nUmero de teléfono
debe comenzar con un signo "+" y el cddigo internacional del pais.
Por ejemplo: RDR 123456 +37061234567#forwarded text
ASKI Solicitar mensaje SMS sobre estados de entradas IN.
Por ejemplo: ASKI 123456
ASKO Solicitar mensaje SMS sobre estados de salidas OUT.
Por ejemplo: ASKO 123456
SETN PhoneX=PhoneNR#Name Agregue un numero de teléfono, un nombre de usuario y asignelo al
usuario "x". “x” es la linea del nimero de teléfono en la lista. El nUmero de
teléfono debe comenzar con un simbolo "+" y el cédigo internacional del
pais. El numero de teléfono y el nombre de usuario deben estar separados
por un simbolo #.
Por ejemplo: SETN 123456 PHONE5=+37061234567#JOHN
PhoneX=DEL Eliminar el nimero de teléfono y el nombre del usuario del sistema.
Por ejemplo: SETN 123456 PHONE5=DEL
uusD *Uusd code#t Enviar un cédigo USSD al operador. Por ejemplo: UUSD 123456 *245#
CONNECT Protegus=0ON Conéctese a la nube de Protegus.

Por ejemplo: CONNECT 123456 PROTEGUS=ON

Protegus=OFF

Desconéctese de la nube de Protegus.
Por ejemplo: CONNECT 123456 PROTEGUS=OFF

Code=123456

Cédigo de servicio en la nube de Protegus.
Por ejemplo: CONNECT 123456 CODE=123456

1P=0.0.0.0:8000

Especifique la IP TCP y el puerto del canal de conexidon del servidor

principal. Por ejemplo: CONNECT 123456 1P=0.0.0.0:8000
IP=0 Para apagar el canal principal. Por ejemplo: CONNECT 123456 IP=0
ENC=123456 Llave de encriptacion TRK. Por ejemplo: CONNECT 123456 ENC=123456

APN=Internet

Nombre APN. Por ejemplo: CONNECT 123456 APN=INTERNET

USER=user

Nombre APN. Por ejemplo: CONNECT 123456 USER=User

PSW=password

Contrasefia APN. Por ejemplo: CONNECT 123456 PSW=Password
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4.3 Controle las salidas PGM mediante llamadas telefdnicas

Nota: Si no se han agregado usuarios al sistema, el primero en llamar al G17F se convertira en el administrador del
sistema y sera el Unico que podra controlar el G17F mediante llamadas telefénicas y comandos SMS.

Si desea permitir que otros usuarios controlen el sistema mediante llamadas telefdnicas, agréguelos con
TrikdisConfig o concédales los derechos mediante comandos SMS.

Realice estas acciones si desea controlar una salida PGM de forma remota:

e Elusuario debe tener permiso para controlar las salidas OUT y la salida OUT debe tener asignado el tipo “Control remoto”
(usando TrikdisConfig).

e Llamar al nimero de la tarjeta SIM del G17F. El G17F contestard la llamada y podrd marcar comandos usando el teclado
del teléfono (ver la tabla).

Lista de comandos del teclado del teléfono movil

Botones del teclado Funcién Descripcién

[numero de salida]*[nimero de | Control de SALIDA | Controla la salida PGM especificada.
estado]# seleccionado Estado :

[0] — salida apagada;

[1] — salida activada;

[2] — apagado por tiempo de pulso;
[3] — encienda por tiempo de pulso;

(el tiempo de pulso se especifica en el software TrikdisConfig,
tabla “PGM”)

[*] — este simbolo muestra el final del comando.
Por ejemplo (encienda la salida 1): 1*1#
Por ejemplo (apaga la salida 1): 1*0#

Por ejemplo (encienda la salida 2 para el tiempo de pulso
especificado en la tabla TrikdisConfig "PGM"): 2*3#

Si cometiod un error al ingresar el comando, presione # en el teclado
del teléfono e ingrese el comando nuevamente.

# Vuelva a intentar
ingresar el
comando

5 Descripcion de la ventana de TrikdisConfig

5.1 Barra de Estado

Después de conectar G17F y haciendo clic en Leer [F4], TrikdisConfig proporcionara informacién sobre el dispositivo conectado
en la barra de estado.

IMEI/ID dnico:
B62261044865843

Estado: Listo Dispositivo: G17F_3200 SN: 000002 BL: 2.03 FW:1.12 HW: Estado USB Propésito: Administrador
Nombre Descripcion

IMEI/Identificacion Unica Numero IMEI del dispositivo

Estado Estado de accion

Dispositivo Tipo de dispositivo (G17F)

SN Numero de serie

BL Versién del cargador de arranque
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Nombre Descripcion
FW Versién de firmware
HW Version del hardware
Estado Estado de conexion
Propdsito Nivel de acceso (aparece después de que sea confirmado el codigo de acceso)

Después de pulsar Leer [F4], el programa leerd y mostrara los ajustes, que se establecen en G17F. Establecerd los ajustes
necesarios de acuerdo con las descripciones de las ventanas del TrikdisConfig las cuales se dan a continuacion.

5.2 Ventana de "Opciones de sistema"

Pestana de la “Sistema General”

l # TrikdisConfig 1.66.42 G17F_3200 _ - s
L Programa & Accién (1) Acerca de

Acceso

| Informar a CRA

| Usuarios y Reportes Objeto ID 0001 PIN de la tarjeta SIM eene
| Médulos Nombre del objeto GI7F APN internet
I Periodo de test [ 1 dia(s) 0 h Usuario
| PGM
Tiempo establecido Servicio PROTEGUS . Contrasefia

I Eventos de sistema

= Borrar eventos después del reinicio  [V]
| Registro de eventos

|
|
|
, |
I Zonas ‘
|
|
|
|

| Firmware Idioma de texto Baltic
Suspender informe de eventos 2  mismos eventos 10 5
cuando por
Restaurar eventos después de reporte 1 min
Recordar contrasefia - Limite de caida de voltaje 24 voltios

Mostrar contrasefia L

Grupo de opciones de la "General"

e Objeto ID — si los informes se enviaran al CRA, ingresa el Objeto ID (nimero hexadecimal de 4 simbolos, 0-9, A-F)
proporcionado por el CRA. (No utilice nimeros de objeto FFFE, FFFF.).

e Nombre del objeto — el nombre dado al objeto que se utilizard en los mensajes SMS enviados al usuario.
e Periodo de test - cuando la casilla esta marcada, los mensajes de "Test" se enviardn cada periodo establecido.

e Tiempo establecido — elige un servidor para sincronizar la hora. Si elige "Servidor CRA", la hora se sincronizara con la hora
del receptor IP, si elige "Mdédem GSM", la hora se sincronizara con la hora del servidor del proveedor de servicios GSM.

e Borrar eventos después del reinicio — si la casilla estd marcada, todos los informes de eventos no enviados en la memoria
intermedia se eliminaran si se reinicia el panel de control.

¢ Idioma de texto — se utilizaran simbolos especificos del idioma seleccionado en los mensajes SMS.
e Es posible Suspender informe de eventos cuando... suceden mismos eventos por....

e Restaurar eventos después de reporte ... — establece el tiempo después del cual se cancelara la suspension de informes
de eventos. El tiempo puede ser de 0 a 999 minutos.

¢ Limite de caida de voltaje — especificar el voltaje de la fuente de alimentacién (12 V o 24 V) que se utilizard para formar
mensajes sobre el voltaje de la fuente de alimentacidn insuficiente.
Grupo de opciones de la “SIM”

e Pin de la tarjeta SIM — Ingrese el cddigo PIN de la tarjeta SIM. Este cddigo puede ser deshabilitado al insertar la tarjeta
SIM en el celular.

e APN-ingrese el APN (Nombre de Punto de Acceso). Es requerido para conectar el comunicador al internet. El APN puede
ser encontrado en el sitio web del operador de la tarjeta SIM (el “Internet” es universal y funciona en muchas redes de
los operadores.

e Usuario - contrasefia: ingrese el nombre de usuario y la contrasefia para APN si es necesario.
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e Contraseiia — si se requiere, ingrese el nombre de usuario (inicio de sesidn) y contrasefia para conectarse a internet.

Pestaina de la “Acceso”

" TrikdisConfig 16642 GI17F_3200 —. O X
fPograma  #"Accén [l Acercade

Sistema General

Cédigos de acceso

[ Opciones de sistema |

| Informar a CRA

[_ Usuarios y Reportes

l Médulos l Codigo de administrador 123456 Objeto ID V]
| Zonas } Contrasefia SMS 123456 Tarjeta SIM 7
] PGM 1 Codigo de instalador 654321 Configuracién de drea .
] Eventos de sistema } - - o . :
—— Menu ,Usuarios y Informes Editable
] Registro de eventos ‘
— Mend "Médulos' i -
I Firmware ‘ e u Editable
Ment Zonas' Editable
Mend ,PGM Editable iy
ST 0 Meni _Informes a CRA" Editable
Mostrar contrasefia (> Ment ‘Eventos del sistema’ Editable =
Configuraciones -

predeterminadas —

Grupo de opciones de la “Cddigos de acceso”

e Cddigo de administrador — (codigo predeterminado: 123456) proporciona acceso total a la configuracion (el codigo debe
ser de 6 simbolos de longitud; puede consistir en letras y/o nimeros latinos).

e Contraseiia SMS — contrasefia para control remoto y programacién a través de mensajes SMS (cédigo predeterminado -
123456). Por razones de seguridad, modificala a una contrasefia de 6 simbolos que solamente usted conozca.

e Cddigo de instalador — (cédigo predeterminado: 654321) da acceso a instaladores para configurar el sistema. Por razones
de seguridad, modificala a un cédigo de 6 simbolos que solamente usted conozca.

Grupo de opciones de la “Permisos de instalador”

El administrador puede establecer qué parametros puede cambiar el instalador.

www.trikdis.com 21 Marzo, 2024




Comunicador GSM para centrales de incendios G17F

5.3 Ventana de "Informar a CRA"

" TrikdisConfig 1.66.42 G17F_3200 = [} X
LrPrograma 47 Accién [ Acercade
 Leer[F4]  Escribir [FS] | Mbrir[FB]  Guardar [F9)  Desconectar
| Opciones de sistema | [ CoRalpAmanomIIII Y CfsseE———
IV ‘ Tipo de comunicacién Desabilitado . Regresar al Primario después 5 min
|_ Usuarios y Reportes ‘ Dominio o IP 0.0.0.0 Periodo de Ping por IP g % s
l Médulos } Puerto 0 SN Pl peciosis o 10 b
| o } it = Ir al canal de reserva después de 3 i
|_ PGM \ Nim. de teléfono s i
| Eventosdesistema | | Clave de encriptacidn  ****** b i
| Registro de eventos ‘ ID de objeto en SIA DC-09 0001
I e ‘ Ndam. de receptor SIA DC-09 1
Num. de linea SIA DC-09 1
Tipo de comunicacién | Desabilitado v

Recordar contrasefia | Puerto 0 Nam. de teléfono ‘

Mostrar contrasefia - P TRK

S - Num. de teléfono

predeterminadas

Clave de encriptacion seseee

IMEI/ID tnico:
B62261044865843

Estado: Listo Dispositivo: G17F_3200 SN: 000002 BL: 203 FW:1.12 HW: Estado USB Propésito: Administrador

El comunicador envia mensajes a la Estacidn Central de Monitoreo usando Internet (IP) o mensajes SMS.
Puede asignar un canal de respaldo al canal principal. Se utilizara cuando se pierda la conexién a través del canal principal.

Los mensajes enviados a la estacion central de monitoreo estdn codificados y protegidos con contrasefia. Para recibir mensajes
y reenviarlos al software de monitoreo, se requiere un receptor TRIKDIS:

e Para mensajes IP: programa de recepcion IPcom Windows/Linux, hardware receptor IP/SMS RL14 o receptor multicanal
RM14.

e Para mensajes SMS: receptor IP/SMS de hardware RL14, receptor multicanal RM14 o receptor SMS GM14.

La conexidn a través de mensajes SMS es extremadamente Util para el canal de respaldo, ya que funciona incluso cuando se
interrumpe la conectividad a Internet en la red del operador. No se recomienda usar SMS como canal principal.

Grupo de opciones de la “Canal primario”
e Tipo de comunicacién — elige un protocolo para comunicarse con el receptor (TCP/IP, UDP/IP, SMS).
e Dominio o IP —ingresa el dominio o la direccién IP del receptor.
e Puerto —ingresa el nimero de puerto de red del receptor.

e Protocolo — los receptores IP TRIKDIS pueden recibir mensajes enviados en el protocolo TRK, y los protocolos SIA DC-09
se utilizan para receptores IP capaces de recibir mensajes de eventos enviados en protocolos SIA DC-09.

e Num. de teléfono — (solo para mensajes SMS) ingresa el nimero de teléfono de un receptor TRIKDIS SMS. El nimero de
teléfono debe comenzar con el cddigo internacional del pais (por ejemplo, 370XXXXXXXX).

e Clave de encriptacion — clave de encriptacion de 6 digitos y que debe coincidir con la clave de encriptacidn del receptor
CRA.

Grupo de opciones de la “Canal de respaldo”

Habilite el modo de canal de respaldo para permitir que se envien mensajes a través del canal de respaldo si se interrumpe la
comunicacion en el canal principal. Configure un canal de respaldo usando la misma configuracién que se describid
anteriormente.

Grupo de opciones de la “Configuraciones”

e Regresar al primario después — periodo de tiempo después del cual el G17F intentara recuperar la conexion con el canal
principal, en minutos.

® Period de Ping por IP — periodo de envio de sefiales PING internas para verificar la conectividad. Estos mensajes se
envian Unicamente a través del canal IP. El receptor no envia estas sefiales al software de monitoreo y, por lo tanto, no
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sobrecarga el software. El software de monitoreo solo recibe una notificacién cuando el receptor no recibe un mensaje
PING del dispositivo durante un periodo de tiempo preestablecido.

De forma predeterminada, el receptor enviard un mensaje de "Conexidén perdida" al software de monitoreo después de
un periodo de tiempo que es tres veces mas largo que el periodo de envio de PING del comunicador. Por ejemplo: si el
periodo IP PING es de 3 minutos, el receptor enviara un mensaje de pérdida de conexion si no recibe un PING durante
9 minutos.

Los mensajes PING también mantienen una sesidén de conexidn activa entre el dispositivo y el receptor. Se requiere una
sesion activa para configurar y controlar el comunicador de forma remota. Recomendamos configurar el periodo PING
para que no supere los 5 minutos.

SMS Ping periodo - periodo para enviar sefiales PING para verificar la conectividad en el canal SMS, en minutos. Para
habilitar estas sefiales, marca la casilla.

Ir al canal de reserve después de ... intentos — ingresa cuantos intentos fallidos de enviar mensajes utilizando el canal
primario deben pasar antes de cambiar al canal de respaldo.

DNS1, DNS2 — (Sistema de nombres de dominio) servidor que especifica la direccién IP del dominio. Se utiliza cuando se
especifica un dominio en el campo Dominio o IP del canal de conectividad (en lugar de una direccidn IP). Configuracion
predeterminada: direcciones de servidor DNS de Google.

Los siguientes ajustes solo se muestran cuando se elige el protocolo DC-09 2007 o DC-09_2012 en el campo Protocolo del canal
de conectividad.

ID de objeto en SIA DC-09 — introduzca el nimero de objeto. Si elige el protocolo DC-09, se utilizara el numero de objeto
ingresado en este campo. Puede ingresar el nUmero hexadecimal de 3 a 16 simbolos proporcionado por la estaciéon central
de monitoreo.

Num. de receptor SIA DC-09 — ingrese el nimero del receptor.

Num. de linea SIA DC-09 — ingrese el nUmero de linea el receptor.

Grupo de opciones de la “Canal de respaldo 2”

Num. de teléfono - (solo para mensajes SMS) introduzca el nimero de teléfono de un receptor de SMS TRIKDIS. El nimero
de teléfono debe comenzar con el codigo del pais (por ejemplo: 370XXXXXXXX).

5.4 Ventana de “Usuarios y Reportes”

Pestana de la “Usuarios”

L] TrikdisConfig 1.66.42 G17F_3200 [ X
| Opciones de sistema ‘ m SMS textos de respuests
| Informar a CRA ‘

o . Usuarios y reportes al usuario
| Médulos ‘ ID  Nombre NGm. de teléfono PGM ACK FWD|
|'z ‘ 1 |User1 +3706123456 W] || W]
il 2 |userz +3706541236 VIl [
|_PGM ‘ 3 |User3 ] (][]
| Eventos de sistema ‘ 4 |Userd ] =] |-
| Registro de eventos ‘ 3 _[Veerd L] —
i 6 |User6 O|ic1a
| Firmware ‘ 7 User 7 | ([

8 |User8 Ol
el
Mostrar contrasefia bl
Configuraciones | RESERUN Activar conexidn v
predeterminadas Informes paralelos [+]

Codigo de acceso a la Nube 123456
IMEI/ID tnico:

B62261044865843

Grupo de opciones de la “Usuarios y reportes al usuario”

ID — nimero de usuario en la lista.
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e Nombre — nombre de usuario Estos nombres se utilizaran en los mensajes SMS de eventos.

e Num. de teléfono — el nimero de teléfono del usuario que recibird los mensajes SMS. Los nimeros deben ingresarse con
el cédigo internacional.

e PGM -sila casilla esta marcada, el usuario puede controlar las salidas de forma remota.

e ACK —si la casilla esta marcada, el G17F enviard mensajes SMS con texto de respuesta SMS al usuario después de cada
comando SMS recibido.

e FWD —si la casilla esta marcada, los mensajes SMS recibidos de usuarios que no sean del sistema se reenviaran al usuario
(por ejemplo, saldo de la cuenta de la tarjeta SIM, mensajes promocionales aleatorios, etc.).
Grupo de opciones de la “Aplicacién en la Nube”

e Activar conexidn — habilite el servicio Protegus para permitir que el G17F intercambie datos con la aplicacidn Protegus y
configure el dispositivo de forma remota usando TrikdisConfig.

¢ Informes paralelos — habilite el envio de mensajes paralelos a través del canal principal y a Protegus. Los informes solo
se enviardn a Protegus y a los usuarios después de que se hayan enviado a la empresa de seguridad.

e Cddigo de acceso a la Nube — cddigo de 6 digitos para conectarse con Protegus (cddigo predeterminado - 123456).

Pestaiia de la “SMS textos de respuesta”

# TrikdisConfig 16642 G17F 3200 = O X
DPogrema  #'Accién  [MlAcercade
. leer[F4]  Escribir [F5] | Mbrir[F8]  Guardar [F9)  Desconectar

Ui

{ Opciones de sistema
| Informar a CRA

[ Usuarios y Reportes | —=
[ Médulos Respuesta Texto de SMS

|, Zonas Contraseiia errénea |Wrong password

I_ PGM ‘Dalos incorrectos Wrong data

l Eventos de sistema | Comando erréneo Wrong command

|
|
|
Comando ejecutado | Command done
|
|
|

] Registro de eventos

Grupo de opciones de la “Texto de respuesta SMS”

e El texto para las respuestas a los comandos enviados mediante mensajes SMS se puede personalizar en la columna de
Texto de SMS.

Pestana de la “SMS para eventos del panel”

" TrikdisConfig 1.66.42 G17F 3200 = a X
Cprograma  pYAccien B Acercade
| leer(F4]  Escribir[F5] | Abrir[FB]  Guardar [F9]  Desconectar
| Opciones de sistemsa | Usuarios SMS textos de respuesta i cd i p e
‘ Informar a CRA
ll e
[Zn CD  TextoSMS SMS  Liam. SMS  Llam.
| Médulos {1 |et10 |Fire alarm V| ¥ ¥ |~
‘ Zonas . iZ E118 Fire pre-alarm state MIO|O|0O
‘ PGM ' |3 |E380 |Detector fault M|O|0O|0
[ rcnisi do iicins | [4 |E323  [Line fault MO0 0
|5 [E01 |ACiess MO ™|O
‘ Registro de eventos l [6 |E302 |Low battery MO0 0=
‘ Firmware | [7  |E311  [Missing battery M|O|O|0
|8 |E305 |Panel reset M O] O[O
[0 [E372 |zone short M|O|&|0
[0 (@71 |Zone open MIO| 0O
| 1 E574 Zone disabled M|O|l&|0 Wl
Recordar contraseia [ [12 |R574 |Zone enabled ™ |O[& [0
Mostrar contrasefia [v] | 13 E604 Test MiOlOolO
Configuraciones - | 14 E000 Ojglgaig

e Zn-—numero de evento en la lista.

e CID - cédigo de "Contact ID" del evento.
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o Texto SMS — texto del mensaje SMS del evento.

e Usuario — elige cdmo informar a los usuarios sobre cada evento: mensaje SMS y/o llamada.

5.5 Ventana de “Moddulos”

Pestafia de la ,RS485 modulos”

# TrikdisConfig 1.66.42 G17F 3200 = (] X

” E— .- I_ _' _ I_
Opciones de sistema l RS485 médulos
momara S8 |
Yetaios y b ID Meodulo Num. de Serie Nombre Veersion de firmware
1 N Aiennnihle ¥ Expander ID1
Zonas 2 | No disponible i | Expander D2
PGM 3 ) Expansor i0 | _Expander 1D3
- 4 || 10-WL expansor inalambrico Expander ID4
Eventos de sistema 5 Expansor i0-8 Expander ID5
Registro de eventos 6 INIM Smartline | Expander 1D6
Firmware 7 E4B5 modulo Expander ID7
| 8 W485 (W17u) médulo Expander ID8

Grupo de opciones de la “RS485 moédulos”
e ID—numero del médulo en la lista.

e Moddulo - elija el médulo que se esta utilizando (mddulos iO, i0O-WL, iO-8, Inim Smartline, E485, W485) de |a lista de
mddulos.

e Num. de Serie —numero de serie requerido de 6 digitos que aparece en las etiquetas adhesivas en el marco y el embalaje
del médulo.

e Nombre — puedes darle un nombre al médulo.

e Version de firmware — la version del firmware se mostrara cuando el G17F encuentre el modulo conectado.

Pestana de la ,,W485 configuraciones”
Ventana de configuracion del médulo WiFi W485 (W17u)

¥ TrikdisConfig 1.66.42 G17F_3200 =] O X

PSS 08 svians l | RS485 médulos R LR T
Informar a CRA
Usuarios y Reportes Parametros de la red WiFi Parametros SIM
T
m Desactivar la indicacién de la ausencia de
| e E— DHCP modo una tarieta SIM ]
Zonas IP estética: 192.168.1.40 Utilice marcado y SMS cuando trabaje a
PGM M 255.755.255.0 través del médulo de Internet
Eventos de sistema i o Desactiva el uso de datos méviles de la 0
Por defecto gateway: 192.168.1.254 tarjeta SIM
Registro de eventos
Firmware

Wifi SSID nombre TRIKDIS

Wifi SSID contrasefia [565:565 I

Recordar contraseda [

Grupo de opciones de la ,,Parametros de la red WiFi“

e DHCP modo — modo del médulo WiFi para registrarse en la red (manual o automatico). Marque la casilla (modo de
registro automatico) y el mdédulo WiFi escaneara automaticamente la configuracion de red (mascara de subred, puerta
de enlace) y se le asignara una direccion IP.

e [P estatica — direccion IP estatica para el modo de registro manual.

e Mascara de Subred — mascara de subred para el modo de registro manual.
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e Por defecto gateway — puerta de enlace para el modo de registro manual.
e  Wifi SSID nombre — nombre de la red WiFi a la que se conectara el W485 (W17u).

e  Wifi SSID contrasefia - contrasefia de red WiFi.

Grupo de opciones de la ,,Parametros SIM*“

e Desactivar la indicacion de la ausencia de una tarjeta SIM — cuando se marca la casilla, el comunicador G17F no mostrara
una indicacion de que no hay una tarjeta SIM insertada.

e Utilice marcado y SMS cuando trabaje a través del médulo de Internet — al marcar la casilla se habilitara el control del
comunicador a través de llamadas y SMS. Si el campo no estd marcado y hay una red Wi-Fi, entonces la llamada y los
mensajes SMS no se utilizan. Si el campo no estd marcado y no hay una red Wi-Fi, G17F puede administrar llamadas y
mensajes SMS. G17F enviard mensajes SMS al usuario.

e Desactiva el uso de datos moviles de la tarjeta SIM — marcar la casilla deshabilitara el uso de datos madviles de la tarjeta
SIM. Los datos sdlo se enviardn a través del médulo W485. Si la red Wi-Fi esta desconectada, G17F almacenard datos en
la memoria. Después de restaurar la red Wi-Fi, el G17F enviara los datos guardados a través del médulo Wi-Fi W485.

Pestaiia de la ,,E485 configuraciones”
Ventana de configuracion del médulo "Ethernet" E485
i " TrikdisConfig 1.66.42 G17F_3200 - [m| 4
£ Programa 47 Accién [ Acerca de
. Leer[F4]  Escribir [F5] | Abrir[F8]  Guardar [F9]  Desconectar

LD TET TS E485 configuraciones

Farsmetronde o 3 i

| Opciones de sistema
| Informar a CRA

| Usuarios y Reportes
[ Médulos

|
|
|
|
| Zonas IP estatica: 192.168.1.40 Utilice marcado y SMS cuando trabaje a ;]
|
|

Desactivar la indicacién de la ausencia de ]

P mocg una tarjeta SIM
t del médul |
| fom Méscara de subred: 255.255.255.0 s del MOTC RS n!erne-t
| Eventos de sistema Desactiva el uso de datos moviles de la ]
Por defecto gateway:  192.168.1.254 tarjeta SIM

| Registro de eventos

Grupo de opciones de la ,, Parametros de la red LAN“
e DHCP modo — modo para registrarse en la red LAN (manual o automatica).
e |P estatica — direccion IP estatica para el modo de registro manual.
e Mascara de subred — mascara de subred para el modo de registro manual.

e Por defecto gateway — puerta de enlace para el modo de registro manual.

Grupo de opciones de la ,,Parametros SIM*“

e Desactivar la indicacion de la ausencia de una tarjeta SIM — cuando se marca la casilla, el comunicador G17F no mostrara
una indicacion de que no hay una tarjeta SIM insertada.

e Utilice marcado y SMS cuando trabaje a través del médulo de Internet — al marcar la casilla se habilitara el control del
comunicador a través de llamadas y SMS. Si el campo no estd marcado y hay Internet, no se utilizan SMS ni llamadas. Si
el campo no esta marcado y no hay Internet, G17F puede administrar llamadas y mensajes SMS. G17F enviara mensajes
SMS al usuario.

e Desactiva el uso de datos moviles de la tarjeta SIM — marcar la casilla desactivara el uso de datos méviles de la tarjeta
SIM. Los datos sélo se enviaran a través del modulo E485. Si Internet desaparece, G17F almacenara datos en la memoria.
Cuando se restablezca Internet, el G17F enviard los datos guardados a través del mddulo "Ethernet" E485.
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5.6 Ventana de “Zonas”

Pestaiia de la “Configuraciones de zonas”

* Trl'kdiSCanﬁg1.56.42 G17F_3200 - [} X
LhProgama  #OAccion  [MAcercade

l Opciones de sistema Configuraciones dezonas [t

|
] Informar a CRA J
| Usuarios y REDO‘TES ‘ IZona Nan Nombre Entraga Definicién Tipo [ lerRa [ ] Prot. Retraso Codigode (SIAE SIAR LOOP
|1 Zone 1 GI7F 1IN 24_horas NO v V| 400 133 FA |FR |09
IMG"“'“—_‘ ;2 Zone 2 GI7F2IN 24 horas  |NO v 400 133 A |FR [0
[zonss  |HEE Zone 3 G17E31/0 24 horas |NO v ™ 400 133 A |FR |99
[ PaM ] la Zoned GI7F41/0 24 horas__ |NO v | ™ [0 133 FA [FR |99
l‘ Eventos de sistema J 2 =t e L = - L i LU
‘ |6 Zone 6 G17F6IN 24_horas NO o4 v |400 133 FA |FR |99

] _ Re_gistro de eventos

e Zona Num. —el nimero de la zona en la lista.
e Nombre - ingrese el nombre de la zona.
e Entrada — puedes seleccionar qué entrada IN del médulo expansor o G17F se asignara a la zona.

e Definicidon — a todas las zonas se les asigna la definicidn de 24 horas. Si se viola esta zona, se envia un mensaje sobre el
evento de inmediato.

e Tipo — elige el tipo de circuito conectado a la entrada de zona IN de una lista: NC — normalmente cerrado; NO —
normalmente abierto; EOL - con una resistencia end of line (10 kQ).

e CRA -sila casilla estd marcada, los informes de eventos de zona se enviaran a la estacién central de monitoreo (CRA).
e Prot. —sila casilla estd marcada, los informes de eventos de zona se enviaran a la nube de Protegus.

e Retraso —tiempo de reaccion de la zona entrada IN, en milisegundos.

e Codigo de Contacto ID — cddigos ID de contacto de evento.

e SIAE - cddigo de evento en formato SIA.

e SIA R -—restaurar codigo en formato SIA.

Pestaia de la “SMS y llamadas”

L] TrikdisConfig 1.66.42 G17F_3200 - ] X
L Programa #° Accién (149 Acerca de
[ Opciones de sistema } Config nes dezonas L
l Informar a CRA J
2 Usuario 1 Usuario 2
| Usuarios y Reportes ‘ - ’ A 2=
I |1Zn Texto SMS SMS  Liam. SMS  Liam,
Médulos ‘ | Marque/desmarque todas las| [ | [] 00
‘ |1 Evento | Zone 1 Alarm vl ﬂ v | v
| 1 Restaurac| Zone 1 Restore MO O
|2 Evento | Zone 2 Alarm MM M|
: |2 Restaurat| Zone 2 Restore WM O] MO
] REQ_'SUO de eventos ‘ |3 Evento | Zone 3 Alarm Ojd|s g
] Firmware ‘ | 3 Restaurac| Zone 3 Restore OO |
' |4 Evento _|Zone 4 Alam 5] im] =] s
| 4 Restaurat| Zone 4 Restore Miojpg g
|6 Evento | Zone 6 Alarm M(O|0O10
| 6 Restaurat| Zone 6 Restore MO0 10
Recordar contrasefia [ L = -

Esta pestafia solo se mostrara si hay al menos un usuario en la ventana "Usuarios y Reportes".
e Zn-numero de zona con la palabra de identificacion del evento. Puede ser "Evento" o "Restaurar".

e Texto SMS — descripcion del evento de zona que se incluira en los informes de eventos enviados al usuario mediante
mensajes SMS.

e Usuario / SMS y Llam. — elige de qué manera se informard a los usuarios sobre los eventos en cada zona individual,
mediante mensajes SMS y/o llamadas telefdnicas.
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5.7 Ventana de “PGM”

Pestaina de la “Salidas”

o TrikdisConfig 16642 G17F_3200 - O x
£ Programa # Accién [ Acerca de
[} Opciones de sistema ] m m‘
l Informar a CRA J
. I : . = "
| Usuarios y Reportes ‘ |PGM Nir PGM Salida Definicibn de Salida Tiempo de Pulso, s CRA Prot SIAE SIAR
‘ i'l G17F 51/0 Control remoto |10 v |rRc (RO
| Modulos 2 Desabilitado Control remoto |20 RC |RO
l Zonas ‘ |3 Desabilitado Control remota |20 ¥ |rc [RO

PGM Num. — especifica el nUmero de salida de PGM en la lista.

PGM Salida — asigna las salidas OUT del G17F o un dispositivo externo a la PGM.

Definicidn de Salida — elige el modo operativo de la salida OUT.

Tiempo de Pulso, s — puedes establecer la duracién de activacién de OUT desde 0 a 9999 segundos.

CRA - si esta casilla estd marcada, los informes de activacidon/desactivacion de la salida PGM se enviaran a la estacion
central de monitoreo (CRA).

Prot. — si la casilla estd marcada, los informes de activacién/desactivacion de la salida PGM se enviaran a la nube de
Protegus.

SIA E — cAdigo de evento en formato SIA.

SIA R —restaurar cédigo en formato SIA.

Pestaiia de la “SMS y llamadas”

i TrikdisConfig 1.66.42 G17F_3200 = ] X

O Programa #° Accién [ Acerca de

|_ Opciones de sistema

I Informar a CRA

|
| R
[ Usuarios y Reportes ‘ ’ (Usuario 1 Usuario 2
= |PGM Texto SMS SMS  Liam, SMS  Liam.
I Pt l Marque/desmarque todas las f| [] | [ | [] | [
] Zonas 1 {1 Evento  |OUT1 ON vl | L]
]_} [ 1 Restaurae| oUT1 OFF &0 &[0

Esta pestafia solo se mostrara si hay al menos un usuario en la ventana "Usuarios y Reportes".

PGM — muestra el niimero de salida OUT y el tipo de evento de activacidon/desactivacion (“Evento” - evento de activacion
de salida OUT y “Restauracion” - evento de desactivacién de salida OUT).

Texto SMS — el nombre del evento de activacidn/desactivacion de la salida OUT, se utilizard en el mensaje SMS del evento.

Usuario / SMS y Llam. — elige a qué usuarios informar utilizando mensajes SMS y/o llamadas telefdénicas cuando la salida
OUT estd activada/desactivada.
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5.8 Ventana de “Eventos de sistema”

Pestana de la “Eventos”

% TrikdisConfig 1.66.42 G17F_3200 = ] x

Opciones de sistema ] -W“ ;
Informar a CRA J
Usuarios y Reportes ID Nombre de evento [ "] Hapilitar[ ]CRA [ Prot. Codigo CID SIAE SIAR LOOP SMS texto del evento  SMS texto de restauraci|
L Baja potencia W 302 TY |RL |99 |Low power Power restore
Médulos 2 |Periodo de prueba v 602 PR |PP [99 [Periodictest
Zonas 3 [Falla RS485 v 333 |TE |RR |99 [RS485 device fault |RS485 device restore
PGM 4 |Jamming GSM L 344 QX |HG |99 |GSM jamming NO GSM jamming
: 5 |Evento de IP J 700 n/a [nfa [nfa
-, .

e ID—numero de evento en la lista.

e Nombre de evento — nombre del evento.

e Habilitar — permite el reconocimiento de eventos y la generacién de informes.
e CRA-los informes de eventos seleccionados se enviaran al CRA.

e Prot. - los informes de eventos seleccionados se enviaran a la nube de Protegus.
e Codigo CID — Cddigo ID de contacto del evento.

e SIA E —cddigo de evento en formato SIA.

e SIAR-—restaurar cédigo en formato SIA.

e LOOP - numero de zona en el mensaje de evento.

e SMS texto de evento — texto SMS de evento.

e SMS texto de restauracion - texto SMS de evento de restauracion.

Pestana de la “SMS y llamadas”

" TrikdisConfig 1.66.42 G17F_3200 — O X

Informar a CRA
z Usuario1  Usuario 2
Sy Reportes ] D Evento de texto SMS SMS  Liam. Liam.
Médulos Marque/desmarque todas las fila| [] | [] 1
Zonas 1Evento |Low power
PGM 1 Restaura| Power restore O ]
Eventos de sistema REwmto | Penodic et —-—[:-] . -—D-—
3Evento |RS485 device fault O ]
Registro de eventos 3 Restaura«| RS485 device restore (0O [
Firmware 4 Evento | GSM jamming O O
L] [

I 4 Restaurac| NO G5M jamming

e ID—numeroy palabra de identificacién (Evento, Restauracién) del evento.
o Evento de texto SMS — texto que se usara en mensajes de SMS del evento.

e Usuario / SMSy Llam. — elige las formas en que se informara a los usuarios sobre cada evento: mensaje SMS y/o Llamada
telefénica.
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5.9 Ventana de “Registro de eventos”

W TrikdisConfig 16642 G17F_3200 - | X
£ Programa & Accibn (%) Acerca de
| Opciones desistema | | pueii| SRR
[ Informar a CRA ‘
l Usuarios y Repartes ‘ ! NGm. de Evento Tiempo cip Definicion de evento }

- 50 2016-03-01 00:00:00 30299000 |Bateria baja =
| Méduos | £ 2016-03-01000000  |30500001 |Inicio del sistema
[ Zonas } 58 2016-03-01 00:00:00 30299000  |Bateria baja
I PGM ‘ 57 2016-03-01 00:00:00 305:00:016 Inicio del sistema =
|*E e | 56 2016-03-01 00:00:00 30209000  |Bateria baja
R e e | 55 2016-03-01 00:00:00 30500016 | Inicio del sistema
| Registro de eventos ‘ 54 2016-03-01 00:00:00 302:99:000 Bateria baja Ll
| Firmware ‘ |53 2016-03-01 00:00:00 305:00:016 Inicio del sistema

|52 2016-03-01 00:00:00 302:99:000 Bateria baja

e Botdn Leer Registro — comando para leer el registro de eventos desde la memoria del dispositivo.
e Borrar Registro — comando para borrar las entradas del registro de eventos de la memoria del dispositivo.

e En la tabla, puedes encontrar el NGm. de Evento, Tiempo, cédigo CID y Definicion de evento. El registro de eventos
puede mostrar hasta 1000 eventos almacenados en la memoria del G17F.

5.10 Restablecer la configuracion de fabrica

Para restablecer el comunicador a la configuracién de fabrica, presione el botdn Restaurar en TrikdisConfig.

Configuraciones | - |
predeterminadas

IMEINID Gnico:
B862261044865843

Estado: Listo Dispositive: G17F_3200 SN: 000002 BL: 2.03 FW:1.12 HW: Estado USB Propésito: Administrador

6 Configuracion Remota

IMPORTANTE: La configuracion remota solo funcionard cuando el G17F:
1. Latarjeta SIM insertada ha sido activada y el cédigo PIN ha sido ingresado o deshabilitado.

2. Laservicio Protegus estd activada. Podra encontrar informacidn sobre como activar la nube en la
seccion 5.4 Ventana de “Usuarios y Reportes”.

3. Lafuente de alimentacién esta conectada (el LED de “Power” debe iluminarse de color verde);

4. Estarregistrado en la red (el LED de “NETWORK"“ de iluminarse de color verde y parpadear de color
amarillo).
Si "NETWORK" esta en amarillo fijo o "DATA" esta en amarillo fijo, el dispositivo no puede conectarse a GSM
y/o Protegus.

1. Ensu PC abra el software de configuracion de TrikdisConfig.

2. Enlaseccion de acceso remoto ingrese el IMEI/nimero Unico de ID. Este nimero puede ser encontrado en el dispositivo
y en la etiqueta del empaque.

www.trikdis.com 30 Marzo, 2024




Comunicador GSM para centrales de incendios G17F

M TrikdisConfig 1.66.42 — O X
LrPrograma  pUAccion  [HAyuda

Leer [F4] Escribir [F5] DR oo 79

El programa de configuracién v _' ‘

hcomoremag

ID tinico Nombre del sistema

Elija el médulo |:’ [~ @El oz |

(Opcional) en el espacio del nombre de Sistema ingrese el nombre deseado para el comunicador.

Presione Configuracion.

En la nueva ventana de clic en Leer [F4].

o v W

A peticion, ingrese el cédigo del administrador o instalador. Para guardar la contrasefia, seleccione “Recordar contrasefia”
en la ventana principal.

7. Establezca las opciones deseadas y presione Escribir [F5].

7 Desempeiio de la Prueba del Comunicador

Después de que la configuracidn y la instalacidn hayan sido completadas, lleve a cabo una prueba de sistema:

1. Para probar una entrada del comunicador, activela. Compruebe si los eventos fueron recibidos por el Centro de
recepcidn de alarmas (CRA) y/o la aplicacion Protegus.

2. Para probar las salidas del comunicador, enciéndalas de forma remota y verifique su funcionamiento. Aseglrese de que
los eventos hayan sido recibidos por el Centro de recepcién de alarmas (CRA) y/o la aplicacion Protegus.

3. Realice una prueba de alarma contra incendios para ver si el CRA recibe los eventos correctamente.

8 Actualizacion del firmware

Nota: Cuando el comunicador esté conectado a TrikdisConfig, el programa ofrecera actualizar el firmware del dispositivo
si es que hay alguna actualizacién disponible. Las actualizaciones requieren una conexion al internet.

Si hay un antivirus instalado en su computadora, puede que este bloquee la opcién de actualizacién de firmware.
En este caso usted debe reconfigurar su software de antivirus.

El firmware del comunicador puede ser actualizado o cambiado de forma manual. Después de una actualizacién, el comunicador
mantendra cualquier opcidn establecida. Cuando escriba el firmware de forma manual, este puede ser cambiado a una version
mds reciente o antigua. Para actualizar:

1. Abra TrikdisConfig.
2. Conecte el comunicador a través de cable USB a la computadora o conéctese al comunicador de forma remota.

e Sjexiste una versidn mas nueva del firmware, el software ofrecera descargar el archivo de la versién mas nueva del
firmware.

3. Seleccione la parte de Firmware del menu.
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o TrikdisConfig 1.66.42 G17F_3200 - ] X

Opciones de sistema

Informar a CRA

Usuarios y Reportes

Médulos

Zonas

PGM

Eventos de sistema

Registro de eventos

e
Firmware

Recordar contraseda [
Mostrar contrasefia
Canfiucac o

Abrir archivo de firmware

[ e

4. Presione Abrir firmware y seleccione el archivo de firmware requerido.

e Sino tiene el archivo, el archivo de la version mas nueva del firmware puede ser descargado por usuario registrado
desde www.trikdis.com, bajo la seccién de descargar del comunicador G17F.

5. Presione Actualizar [F12].

6. Espere a que se complete la actualizacion.
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