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. Requisitos de seguridad
El receptor RL 14 de IP/SMS es un aparato eléctrico que sélo podra estar instalado por especialistas

cualificados siguiendo las indicaciones del presente manual y las normas de instalaciones eléctricas.

El receptor RL14 de IP/SMS debera usarse de conformidad con el presente manual y las normas de
seguridad en instalaciones eléctricas.



Manual de usuario_151219 Receptor RL14 de IP/SMS

Il.  Funcion del receptor

El receptor multicanal RL14 de IP/SMS se usa en las estaciones centrales de monitoreo para recibir
notificaciones desde los mdodulos de transmision TRIKDIS emitidas mediante protocolos TCP/UDP y/o
mensajes SMS.

Las notificaciones procesadas se transmitiran por el receptor y a través de la red LAN o la(s) salida(s)
RS232, al programa de monitoreo de notificaciones.

lll.  Funcionamiento del receptor

El receptor cuenta con un ordenador industrial integrado que funciona en el entorno OS Linux y tiene
instalado el software IPcom v4. El software IPcom v4 estd previsto para el procesamiento del flujo de
notificaciones que se reciben a través de 1) la tarjeta de red del receptor; 2) el receptor de SMS integrado;
3) las placas de recepcion montadas; y 4) las entradas del receptor R$232.

La tarjeta de red del receptor recibird notificaciones desde los mddulos de transmisidn emitidas a
través de protocolos TCP/UDP. El receptor SMS recibird notificaciones de cédigos Contact ID transmitidas
por mensajes SMS. Los puertos RS232 recibirdn notificaciones Contact ID transmitidas a través de
protocolos Surgard MRL2-DG.

El receptor RL14 podrad contar con cuatro diferentes tarjetas receptoras instaladas que recibirdn
notificaciones transmitidas a través de lineas terrestres de teléfono y/u ondas de radio.

Las opciones de funcionamiento del receptor estan recogidas en la licencia que define los parametros
de funcionamiento del software IPcom v4 instalado. Los parametros de funcionamiento del receptor se
ajustaran a la hora de configurarlo con el software IPcomControl v4 que se instalard en un ordenador
operando en la misma red y en el entorno OS MS Windows.

Para la recepcién de notificaciones estan previstos varios canales programables de recepcidn cuyos
pardmetros de funcionamiento e instalaciones fisicas necesarias de recepcién se ajustaran a la hora de
configurar el receptor. El flujo de notificaciones recibido se dirigira al (a los) canal(es) programable(s) de
salida de notificaciones que sirven para transferir notificaciones al programa de monitoreo. Los
parametros de funcionamiento de los canales de salida y las salidas fisicas necesarias se ajustardn a la hora
de configurar el receptor.

Recepcion de notificaciones:

Se recibiran notificaciones desde los comunicadores G10, G10C, G10T, G10D del GPRS transmitidas
mediante protocolos TCP/IP o UDP/IP a través de canales GPRS y/o SMS.

Nota: Para recibir notificaciones a través del canal SMS, debera insertarse, en la ranura para tarjeta SIM del receptor SMS
integrado, una tarjeta SIM estandar del proveedor seleccionado de comunicaciones GSM.

Se recibiran notificaciones desde los comunicadores Ethernet E10, E10C, E10T transmitidas mediante
protocolos TCP/IP o UDP/IP a través de redes de internet por cable.

Se recibiran notificaciones desde los comunicadores G10F, FireCom del GPRS transmitidas mediante
protocolos TCP/IP o UDP/IP a través de canales GPRS y/o SMS.

Nota: Para recibir notificaciones a través del canal SMS, debera insertarse, en la ranura para tarjeta SIM del receptor SMS
integrado, una tarjeta SIM estandar del proveedor seleccionado de comunicaciones GSM.

Se recibirdn notificaciones desde los paneles de control CG3 y SP131 transmitidas mediante
protocolos TCP/IP o UDP/IP a través de canales GPRS y/o SMS.

Nota: Para recibir notificaciones a través del canal SMS, debera insertarse, en la ranura para tarjeta SIM del receptor SMS
integrado, una tarjeta SIM estandar del proveedor seleccionado de comunicaciones GSM.

Se recibiradn notificaciones desde los repetidores RR-GSM y R-IP12 transmitidas mediante protocolos
UDP/IP a través de canales GPRS y redes de internet por cable.
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conectados a las entradas RS232.

Se recibirdn notificaciones transmitidas por los receptores de otros fabricantes que se encuentren

IV. Especificaciones técnicas del receptor

Numero de comunicadores IP conectados

llimitado

Numero de canales para la recepcién de
notificaciones

La licencia inicial permite dos canales para la recepcion de
notificaciones

Protocolos de comunicacién
Protocolos de transmision de comunicaciones

TCP/IP y UDP/IP
TRK-3, TRK-6, TRK-7

Puerto fisico de la tarjeta de red

RJ-45 (Fast Ethernet 10/100)

Bandas de frecuencia del médem del
receptor integrado SMS

GSM 850/ 900/ 1800/ 1900 MHz

Tipo de la tarjeta SIM del receptor
integrado SMS

Tamafio estandar, no suministrado con el receptor

Finalidad de los puertos RS232

Cualquier puerto puede estar configurado como entrada
,Input” o salida ,,Output” para la transmision de datos

Numero de puertos R$232

3

Protocolos de salida de datos

Surgard MLR2-DG, Monas3

Tipo de conexion de puertos RS232

Conector DB9 (conexidon macho)

Ajuste de pardmetros y monitoreo del
funcionamiento

Ordenador funcionando en el entorno OS MS Windows
32/64 bit Win7, Win8, Win8.1, Win10 con el software
IPcomControl v4.

Numero de lugares de trabajo

La licencia inicial permite 2 lugares de trabajo (dos
usuarios)

Numero de ranuras para las tarjetas
receptoras

4

Fuente de alimentacion

Red de corriente alterna, de frecuencia de 50/60 Hz vy
voltaje de 230 V. Margen permitido de oscilaciones de la
tension: desde 110 hasta 240 V. La corriente no debera
exceder 0,55 A.

Fuente externa de alimentacion de reserva

Una bateria de 12 V y al menos 18 Ah de capacidad. La
corriente no deberda exceder 1 A (con cuatro tarjetas
receptoras instaladas).

En caso de utilizar la corriente alterna, se vigilard la
condicién de la bateria que deberd cargarse si fuese
necesario. Corriente de carga de la bateria: hasta 900 mA.

Potencia del receptor

hasta 60 W

Rango de temperatura de funcionamiento

De 0°Ca+55°C

Dimensiones

19” 2U (450 x 100 x 320 mm)

Peso

3,8 kg

V. Conjunto del receptor

- Receptor multicanal RL14 de IP/SMS

- Antena GSM de longitud de 2,5 m con almohadilla magnética

- Cable de alimentacién de longitud de 1,5 m

- Cable COM tipo ,Null Modem*“ de longitud de 1,8 m (enchufe/enchufe (f/f))
- Cable LAN de longitud de 5 m

- CD con software IPcomControl v4 y manual de usuario

1 pieza
1 pieza
1 pieza
1 pieza
1 pieza
1 pieza
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VI. Elementos del receptor
A. Vista delantera e indicacion luminosa.

n o o o0
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RL14  |PRecever
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EVENT p

{ @ ! @ )

Vista delantera del receptor

Indicacion luminosa

Indicador Descripcién

Power Se ilumina en azul cuando esta activada la alimentacion.

Se ilumina en verde cuando hay conexion fisica y de protocolo entre el receptor y programa
de monitoreo.

Se ilumina en rojo cuando se pierde la conexidn fisica y de protocolo entre el receptor y
programa de monitoreo.

Status . . . . . S e
Se ilumina en amarillo cuando el receptor y programa de monitoreo tienen la conexidn fisica
y de protocolo a través de algunos puertos descritos y activos, pero se ha perdido por el
resto.
Apagado, cuando el puerto del receptor esta inactivo o no se ha descrito.

Event Durante el envio de un mensaje al programa de monitoreo la luz se ilumina de color azul.

B. Vistatraseray elementos del panel trasero.

& d 4 —

2 e W @ e W e

>

Vista trasera del receptor

Elementos del panel trasero

Elemento Descripcidn

LAN Conector RJ45 de la tarjeta de red.

COM1 1°" puerto serial R$232 que esta ajustado como entrada o salida de datos (conector DB9
(conexién macho)).

COM2 2° puerto serial RS232 que estd ajustado como entrada o salida de datos (conector DB9
(conexién macho)).

COM3 3" puerto serial RS232 que esta ajustado como entrada o salida de datos (conector DB9
(conexién macho)).
Botdn que, una vez pulsado y manteniéndolo presionado durante mas de 5 segundos, habilita

Reset el restablecimiento de la configuracion de fabrica relativa a las direcciones de Internet de la
tarjeta de red del receptor.

Antenna Conector tipo SMA de la antena GSM del receptor (conexiéon hembra).

HDMI Conector HDMI del monitor.

usB Conector USB.

@ Conector para la puesta a tierra del receptor.
Conector para la bateria de alimentacion de reserva, de 12 V.

- BAT + En caso de que el receptor se alimente con corriente alterna, se vigilara el estado de carga de
la bateria. Corriente de carga de la bateria: 900 mA.
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| 100-240VAC | Conector del cable de alimentacién e interruptor O/I.
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VII. Preparacion del receptor para su funcionamiento

1. A la hora de preparar el receptor para su funcionamiento, la alimentacidon del receptor debera estar
apagada, es decir, 1) el cable de alimentacion del receptor debera estar desenchufado de la red y 2) debera
estar desconectado el conector ,BAT“ de alimentacién de reserva al que se conecta el circuito de
alimentacion de reserva.

Nota: Una vez desconectada la alimentacién del receptor, el aparato seguira funcionando y se apagard
completamente después de unos minutos.

2. Para recibir notificaciones desde los mddulos de transmisiéon de mensajes de , Trikdis“ a través del canal
SMS, inserte, en la ranura para tarjeta SIM del receptor SMS integrado, una tarjeta SIM estandar facilitada
por el proveedor seleccionado de comunicaciones que deberd ya estar registrada en la red.

3. Para insertar la tarjeta SIM en el receptor SMS integrado, quite la tapa superior y las laterales. Inserte la
tarjeta SIM en la ranura para tarjeta SIM del receptor SMS integrado. Vuelva a poner la tapa superior y las
laterales.

4, Instale el receptor en el armario 19” de servidores.
Atornille las antenas necesarias.

6. Prepare para su funcionamiento la red de ordenadores (LAN), de conformidad con el diagrama principal
proporcionado a continuacion.

Motificaciones transmitidas a través
de la red GPRS e Internet usando
protocolos TCP/IP y/o UDP/IP

Notificaciones que en forma de

mensajes SMS se dirigen al receptor Programa de monitoreo de notificaciones

Flujo de notificaciones que va desde el (los)
receptor{es) de notificaciones de los transmisores
que no han sido fabricados por Trikdis, y entra en
el {los) puerto(s) del receptor R5232
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10.

11.

12.

13.

14.

Instale el software IPcomControl v4 en el ordenador que servird para configurar el receptor RL14 (véase
»Configuracion del receptor”).

Cambie la direccion IP del ordenador que servird para configurar el receptor RL14, por una direccidn exigida
por el fabricante del receptor (véase el punto A del capitulo ,,Configuracion del receptor”).

Conecte, mediante cable LAN, el receptor RL14 al ordenador que servira para configurar los pardmetros del
receptor.

Inserte el conector del cable de alimentacion en el enchufe de 110-240 V de corriente alterna del receptor, y
conecte el cable al enchufe principal de corriente alterna.

Conecte la alimentacidn del receptor, es decir, ponga el interruptor O/I en la posicién ,1“. La alimentacion se
indicard con el diodo ,,Power” emitiendo luz azul. Una sefial acustica indicara que el receptor esta preparado

para su configuracion.
Configure los pardmetros del receptor RL14 respetando el siguiente orden:

1) Ajuste aquellos parametros de la tarjeta de red del receptor que permitan su funcionamiento en la
red LAN designada (véase el capitulo ,Conexién a un nuevo receptor” y el capitulo ,,Configuracién
del receptor”, acerca de la pestafia ,,Configure®);

2) Describa la finalidad y los parametros de los puertos fisicos del receptor (véase el capitulo
,Configuracién del receptor”, acerca de la pestafia ,COM settings”);

3) Anada y describa los canales de salida de notificaciones que serviran para dirigir el flujo de
notificaciones al programa de monitoreo de notificaciones (véase el capitulo ,Configuracion del
receptor”, acerca de la pestafia ,Outputs”);

4) Afada y describa los canales programables de recepcion que serviran para recibir el flujo de
notificaciones (véase el capitulo ,,Configuracién del receptor”, acerca de la pestafia , Receivers®);

5) Ajuste los parametros de funcionamiento del receptor y del control de conexion (véase el capitulo
,Configuracion del receptor”, acerca de la pestaiia ,,General” y la pestafia ,SMPP settings“, en caso
de que las notificaciones SMS se reciban a través del centro SMS administrado por el operador de
comunicaciones);

6) Afiada y describa los usuarios que, mientras el receptor sea operativo, estaran autorizados a
conectarse y ejecutar funciones que se les hayan asignado (véase el capitulo ,Configuracién del
receptor”, acerca de la pestafia ,,Users”).

Una vez ajustados los parametros necesarios del receptor, desconecte el cable LAN. Conecte el receptor a la
red que estaba prevista a la hora de configuracion. Conecte el ordenador que haya servido para configurar el
receptor, a la red usada antes de la configuracion y restablezca los pardmetros modificados del ordenador.

Conecte el receptor RL14 al ordenador que cuenta con el programa de monitoreo de notificaciones.

- Para transmitir notificaciones al programa de monitoreo de notificaciones a través del conector
RS232, conecte, mediante el cable RS232 incluido en el conjunto, la salida seleccionada COM
del receptor (puerto RS232) al ordenador que cuenta con el programa de monitoreo de
notificaciones;

- Para transmitir notificaciones al programa de monitoreo de notificaciones a través de la red
local (LAN), conecte, mediante el cable LAN incluido en el conjunto, el conector ,LAN“ de la
tarjeta de red del receptor a la red local donde opera también el servidor-ordenador con el
programa de monitoreo de notificaciones.
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VIIl. Configuracion del receptor

Receptor RL14 de IP/SMS

Los parametros de funcionamiento del receptor multicanal RL14 se ajustardn y se modificardn
utilizando el ordenador que opere en el entorno OS MS Windows en la red comun, con el software
IPcomControl v4 instalado. El software se encuentra en el CD suministrado o en la pagina web
www.trikdis.com. Instale el software IPcomControl v4 en el ordenador.

A. Conexion a un nuevo receptor y ajuste de direcciones de la red LAN

Las direcciones predeterminadas de la tarjeta de red del receptor multicanal RL14 son las

siguientes:
IP address 192.168.100.3
Port 55000
Subnet mask 255.255.255.0
Gateway 192.168.100.254

Para restablecer, en caso necesario, las direcciones predeterminadas, consulte el capitulo IX (véase
»,Restablecimiento de parametros predeterminados de funcionamiento del receptor”).

1. Cambie las direcciones contenidas en la tarjeta de red del ordenador que servira para configurar el
receptor, por aquellas que estan proporcionadas en la tarjeta.

Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) Pro

General |

‘fou can get IP settings assigned automatically if your network supports
this capability. Otherwise, you need to ask your network administrator
for the appropriate IP settings.

" Obtain an IP address automatically
—{* Use the following IP address:

2l

192 . 168 . 100 . 2

|255.255.255. 0
I 192 . 168 . 100 . 254

IP address:
Subnet mask:

Default gateway:

| Obtain DHS setver address automatically:

—{* Use the following DNS server addresses:

Preferred DNS server: I . . .

Alternate DNS server: I . . .

[~ validate settings upon exit Advanced... |
oK I Cancel |

2. Conecte, mediante el cable LAN, el receptor al ordenador que servira para configurarlo.

3. Conecte la alimentacidn principal del receptor y espere unos segundos hasta escuchar una sefial
acustica del receptor indicando que el receptor se ha puesto en marcha.

4. Ejecute el software IPcomControl v4. Ingrese la direccién IP predeterminada de la tarjeta de red
del receptor en la ventana que aparezca y pulse el botén OK.

Enter IP

X

P | 182.166.100.3

Cancel |

10
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En la ventana que aparezca y pida el nombre de usuario del receptor y su contrasefa, entre
administrator como nombre de usuario y admin como contrasefia. Pulse el boton Login.

EEE— x|

Uzer name

|adminislrator |

Pazsward

xxxx>1 |

Login |

Seleccione la ventana Configure del programa IPcomControl v4. Pulse el botén Get. Entre en las
ventanas Primary IP, Subnet y Gateway aquellos valores de la red LAN que el receptor conectado a
la red se convierta en una parte de la misma. Pulse el botdn Set.

IPComControl [ 4.3.0.203 ] Licensed to: RM14. 1ol x|
File Options Help
Selling GPRS objects 0
SMS objects 0
{+ Read +0 wiits Lost objects 2
Events per second 0
GSM modem statu term
Modem Offline ;
LSM Offine W Automaticaly reboot system on failure Feboot ‘ Software version 4.1
Configure | Events | General | COM Setiings | SMPP Settings | Receivers | Outputs | Fiter | Users | Data | Objeot |
Metwork card Event
_Get | _set | FoloEReie e
LI I~ Sound on TCP buffer not empty
MAC 0250543152
I~ Sound on COM buffer nat emply
= 152 168.100. 3
Subnet | 295.295.2595. 0 )
[ Configuration
Gateway [192.768.100.254 |Pcom time  09:18:33
Ping [ Get time
P pooomon St e 00000
Evey [5 =]
¢ SettoPClime | PCime 09:18:38
Connected to: 192.168.100,3 CoM: 7 TCR: O ¥

El receptor se apagard y se reiniciard automaticamente. El programa IPcomControl v4 se cerrara. El
receptor estad preparado para su funcionamiento en la red LAN que ha sido indicada a la hora de
programarlo.

Desconecte del receptor el cable de configuracion LAN y en su lugar enchufe el cable de la red
cuyas direcciones han sido ajustadas.

Restablezca las direcciones de la tarjeta de red del ordenador que ha sido utilizado para la
configuraciéon del receptor, para que el ordenador pueda funcionar en las redes usadas
anteriormente.

Conexion al receptor que opera en la red LAN

Para que el receptor funcione en la red LAN, deberd ser configurado ejecutando el programa
IPcomControl v4 instalado en un ordenador que opere en la misma red en el entorno OS MS Windows
32/64 bit Win7/8/8.1/10. Varios ordenadores con el programa IPcomControl v4 podran estar conectados
al receptor al mismo tiempo. El nimero de lugares de trabajo es limitado y esta definido por la licencia que
lo podra consultar pulsando Help en el programa IPcomControl v4.

1.

Ejecute el software IPcomControl v4. En la ventana que aparezca y pida la direccién IP, ingrese la
direccion establecida IP de la tarjeta de red del receptor correspondiente a la red LAN, p. €],
195.15.184.138, y pulse el boton OK.

»

IP [195.15.184 138 |

Ok | Cancel |

11
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2. Enla ventana que aparezca y pida el nombre de usuario del receptor y su contrasefia, introduzca,
p. €j., administrator como nombre de usuario y, p. ej., admin como contrasefia. Pulse el botén

Login.

Uzer name

x|

|adminislrator

Pazzword

xxxx>1

Login |

3. Enlaventana del programa IPcomControl v4 que aparezca, pulse el botén Read I:]'I*l'

Modem — estados Offline (perdida la conexion) y Online (establecida la m=1E]

Ble Options pelp conexidn) relativos a la conexion fisica y programable del receptor con el

Settings | GPRS objects 1]
(M Jowa. | receptor SMS (evento del receptor E/R 753). T SMS objects 0
ost objects
Events Iper second 0
GSM madern statu: ten
"g;::m gm::z % Automaticaly reboot system on failure Rieboot | ‘ B/ | ————
Corfigure | Events | General | COM Seftings A SMPP Settings | Receivers | Dutputs | Fiter | Users | Data | Obisct | 5
[~Metwork. card: Ewvent:
K7 Bound on new even Reinicio automatico y manual del Version IPcom
I Soundon TOP buffes ot ety | raceptor (evento del receptor del software del
™ Sound on COM buffer not empty R 313) receptor
"Eunﬁgumuum
Pestafias del software cuyo nimero puede variar en funcion Ndmero de abonados GPRS.
de los permisos que el Administrador del receptor haya Ndmero de abonados SMS.
otorgado al Usuario del receptor. Nimero de abonados
con conexién perdida.
] Flujo de notificaciones.
Connected to: 192.168.100,3 CoM: 7 TCR: O ¥

C. Ajuste de sefiales acusticas y del reloj del receptor y de la direccion IP del servidor remoto
previsto para el control del canal de conexidn (pestaiia ,,Configure®).

IPComControl [ 4.3.0.203] Licensed to: RM14 -ol x|
File Options Hslp

Setting: GPRS objects 0

SMS objects 0

t+ Read +1 Wwite Lost objects 2

Events per second 0

Hodem Offline
GSM  Offline

GSM modem statu

ten

W Automaticaly reboct system on failurs Reboot

Software version  4.11

Configure |Evenls| General | COM Settings | SMPP Settings | Receivers | Outputs | Fiter | Users | Data

[Matwork card:

Get Set

Primar
MAL 02-95-06-43-16-F2

P 192.168 100 3
Subnet [255.255.285. 0

Gateway |132.168.100. 254

Fing [~
(1= 0.0.0.0

et
T v o1 i et

I~ Sound on TCP buffer not empty
I~ Sound on COM buffer not emply

‘| | serales acusticas del receptor.

[ Canfiguratiors

IPeom time  09:18:33

1. Con cada notificacion recibida se emitira una sefal acustica.

2.Seflal acustica que indica la acumulacién de
notificaciones en el bufer TCP/IP.

3.Sefial acustica que indica la acumulacion de
notificaciones en el bufer R$232.

Get time

Set time:

receptor E/R 732).

externo esté ingresada.
continuamente y, p. €j., cada 5 segundos, la disponibilidad de recursos de red.

Opcidn para comprobar la calidad de recepcidn de notificaciones transmitidas
a través de las redes GPRS o de la red de area amplia (WAN) (evento del

Se comprobara cuando el campo Ping esté marcado y la direccién IP del servidor
ser capaz de comprobar

Dicho servidor debera

SettoPCtime | PCtime 09183

Ajuste y representacidn de la hora en el receptor.

Get time — demostrar la hora.

Set time — ajustar la hora ingresada en el campo.

Set to PC time — ajustar la hora del receptor conforme a
la hora del ordenador.
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D. Lista de eventos del receptor (pestaiia ,Events”).

_lojxi
File Options Help
Setling: GPRS abjects 0
o 5om | st uin =
GSM modem stalu tem Eatspe sen - 0
asem Diine ¥ Automatical reboot system on faiie  Rebact ‘ -
Corfiguie Events | Genersl | COM Seftings | SMPP Seftings | Receivers | Dutputs | Fiter | Users | Data | Object |
Enabled | Event name Event cade [+]
[ | Lost GPRS connection E 76293000
[# | Restored GPRS connection A 762 99 000
[v  |Lost G5M connection
v |Restored G5M connection Inhabilitar y habilitar de nuevo la generacién del mensaje de un evento
v |Massive connection lost
[ [Massive GPRS connection restare et
[v |Massive GSM connection restare Fi 754 99 000
v [WAN ping tmeout E 73293001
v |waN ping restared Fi 732 99 001
¥ [65M modgp—"_ e E 75393000 E
v g i tesponded A 753 99 000
WG conneciion s oifine x
[w | G5M connection is online R
[#  [waN cable disconnected \ E 73399001
[v  [waN cable connected Fi 73339 001
[v |Receiver no heart beat .
¥ Recaiver haat beal estores Nombre del evento Cédigo del evento
v |Receiver i/ eror
I Rereiver i/n restored [F 712 92 nm i
Connected to: 192,168, 100,3 [ [com: 7 [repio 4

En caso de que hayan ocurrido eventos indicados en la presente ventana, se generara y se enviard al
programa de monitoreo de notificaciones una notificacion correspondiente. Se podra inhabilitar
notificaciones no deseadas.

A la hora de configurar el receptor, se permitird cambiar los siguientes valores de notificacion: cédigo
del evento, nimero y zona de la particién. En caso de algunas notificaciones se indicard automaticamente
el identificador del canal de entrada o salida. La lista detallada de notificaciones y las condiciones para la
generacion de notificaciones estdn proporcionadas en el capitulo X.

E. Control de conexién con abonados GPRS y GSM (pestaia ,,General”“).

El evento del receptor E762 ,Perdida la conexién con el abonado GPRS“ ocurrird cuando
durante un tiempo T no se reciba ninguna sefial del abonado a través de GPRS:

T = intervalo PING de GPRS x GPRS Multiplier + Tolerance

IPComControl [ 4.3.0.203 ]
File  Options Help

El evento del receptor E752 ,Perdida la conexion con el abonado GSM“ ocurrira
cuando durante un tiempo T no se reciba ninguna sefial del abonado mediante SMS:

T = intervalo PING de SMS x GSM Multiplier + Tolerance

Seting

[+ Read

GSM modem statu:
Modem Dffline
GSM  Dffline

e
Cortigurs | Everts GE"EHlMSEAtingsl SMPP Satings | Receivers | Dutpuw
[ e s e GEM —
Mulplier Toletance

Hultiplier Tolerance
3 H: 20 3: e,
~Message count for signal restorer
GPRS G5M modem K B .
= H (i) El evento del receptor R762 ,Restablecida la conexién con el abonado GPRS“ ocurrird cuando
durante un tiempo T se reciba un nimero determinado de sefiales del abonado a través de GPRS:
General | setting: .
[0 =5 et 2] s T = intervalo PING de GPRS x GPRS msg
| objects per 3| seconds . L “ -
Ieets B El evento del receptor R752 ,Restablecida la conexidon con el abonado GSM“ ocurrira cuando
durante un tiempo T se reciba un ndmero determinado de sefiales del abonado mediante SMS:

T =intervalo PING de SMS x GSM modem msg

+0 Wiite

el El evento del receptor E704 ,Pérdida masiva de conexion con abonados” ocurrird cuando durante un tiempo determinado, p. €j., 1
segundo, se pierda a la vez conexidn con aquel nimero de abonados indicado en objects per.

El evento del receptor R764 ,Restablecimiento masivo de conexion GPRS con abonados“ ocurrird cuando durante un tiempo
determinado, p. €j., 1 segundo, se restablezca a la vez conexion GPRS con aquel nimero de abonados indicado en objects per.

El evento del receptor R754 ,Restablecimiento masivo de conexién GSM con abonados” ocurrira cuando durante un tiempo
determinado, p. €j., 1 segundo, se restablezca a la vez conexién GSM con aquel nimero de abonados indicado en objects per.

[N
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F. Ajuste de modos de operacion de los puertos COM del receptor (pestaia ,,COM settings”).

IPComControl [ 4.3.0.203 ] Licensed to: RM14

:

1ol x|
File  Cpti s
o | . ;. GPRS objy 1]
e"ggs_ Nombre del puerto fisico del receptor. Parametros fisicos de los puertos. SHE ae® q
+ Fi / i i . . . g . Lost object: 2
— Ndmero de puertos depende de la licencia Estos parametros deberan coincidir con ajustes | Events persecond 0
5

G
’7Mndemﬂ de los correspondientes puertos de otros
GSM 0|

y de las caracteristicas del receptor.

Configure | Evenlsy frgs | SMPP Setiings | Fiecsivers | Dutputs | Fiter |

aparatos conectados al receptor.

Software version

41

Part / Operation mode Baudrale / Stop bits Parlty Flow contral

Card_1 / = [[Input = =600 - Noine = [More -
Cad 2 / ~[Input /3800 = None None |
[ = [[Input 3600 _~s - Noine Nore -
Cad 4 / =] |
oM

COM?2 ~oupa | ~s | 1 = Nore =/ Nore =l
COM3 = [Input | =[s = = Nare = Mare B

Modo de operacion del puerto.

Al seleccionar Input, el receptor RL14 funcionara como concentrador de notificaciones recibidas por otros
receptores, es decir, dirigird al Output el flujo de notificaciones que entre por puertos Input.

Output — puerto para el desvio de datos al programa de monitoreo de notificaciones RS232.

Trikdis y Wavecom — conexion establecida con el receptor SMS externo.

Connected to: 192, 165, 100, T TCORT o T

B

Nombre del puerto:

COMO - puerto para el intercambio de datos del receptor SMS integrado. Deberd seleccionarse el modo de
operacion ,, Trikdis“;

COM1.
Card_1

..COM3 — nombres de los puertos del receptor RS232;
...Card_4 — nombres de los enchufes de tarjetas montables.

G. Recepcion de mensajes SMS a través de protocolo SMPP (pestaiia ,,SMPP settings“).

El receptor RL14 podrd recibir mensajes SMS enviados desde los mddulos de transmision de
notificaciones fabricados por UAB , Trikdis“, no sélo a través del receptor SMS integrado, sino también a
través de la red LAN. El servicio (SMPP) de conversion de mensajes SMS al protocolo TCP/IP estd prestado
por el centro SMS del proveedor de comunicaciones GSM.

SMPP — protocolo de transmisién de mensajes SMS por la comunicacién TCP/IP.

IPComControl [ 4.3.0.203 ] Licensed to: RM14

(=] 3]
Ele Options Help
Setting GPRS objscts [
SMS objects 0
[+ Read +11 Wiite Lost objects 2
Events per second 0
GSM modem statu e i
Modem (0
EgMem Dfl\::: [¥ Automaticaly reboot system on failure Reboot Software version

Configure | Events | General | COM Setiings SMPP Seftings | Receivers | Dutputs | Fiter | Users | Data | Dbjest |

P ¥ Autarefiest every
b | | IEE T i

Receiver name [1P | Part

| Usemame SMPP password | Recaiver status

Click 1o add new SMPP recsiver
—

Canales de recepcién de mensajes SMS que pueden afiadirse con el doble click de la celda ,Click to add new SMPP
receiver” y cuyo nimero esta determinado por la licencia.

La direccion IP para la conexidon del receptor al servidor del centro SMS, el nimero del puerto, el nombre de usuario y
la contraseiia se facilitaran por el proveedor de comunicaciones GSM.

Nota: para que el programa de monitoreo de notificaciones pueda identificar que la notificacion se ha recibido desde
el receptor SMPP, en la pestafia ,,Receivers” deberan ajustarse sefiales de identificacién del receptor SMPP.

Connected to: 192,168,100.3 COM: 7 TCP:O
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H. Agregacion de canales de recepcion y ajuste de sus parametros (pestafia ,,Receivers”).

IPComControl [ 4.3.0.203] Licensed to: RM14

1ol x|
File Options Help
Setting GPRS objects 0
SMS objects 0
[+ Read +[ Wre Lost objects 2
e Events per second 0
modem statu

Moderm  Offfine
GSM  Dfffine

tem

[¥ Automaticaly reboat system on failure Fieboot Software version  4.11

Canligure | Events | General | COM Setiings | SMPP Setings  Plecsivers | Outputs | Fiter | Users | Deta | Object |

Flemove recsiver | BaHEE | Delste line | Sadline |
Name | Receiver number | Line number |Protocel [Part | COM Input | SMPP Input | Encpption pas:| Output |
Nk 1o ard nw eccver Click 10 add new ine
|
5000 COMO (Trikdis] | - ot B [IPeom_intemalvobier » |

/
IFCom 2 2 [Bath =]
IPcom. ol

Canal de recepcion agregado con el doble click de la celda
,Click to add new receiver” al que se asignara un nombre
y un nimero.

El nimero del receptor se incluird en los mensajes
transmitidos al programa de monitoreo de notificaciones.

El ndmero de posibles canales de recepcion estara
determinado por la licencia.

En el canal de recepcidn agregado con el doble click de la
celda ,,Click to add new line“, se podrd abrir una linea de flujo
de notificaciones asignandole un nimero (Line number).

El nimero de la linea se incluird en los mensajes transmitidos
al programa de monitoreo de notificaciones.

A través del canal marcado de recepcion IPCom se enviaran notificaciones internas del receptor activadas
en la pestafia ,Events” que a su vez seran dirigidas al puerto seleccionado de salida de datos. Para recibir
notificaciones transmitidas a través de protocolos TCP/UDP desde los locales protegidos, se deberd afiadir un canal
de recepcién mas. El flujo de notificaciones que entre por dicho canal, se dirigird al puerto seleccionado de salida de

datos.

Parametros para el desvio del flujo de notificaciones:

- En el campo Line number se asignara un nimero de la linea;

- Enel campo Protocol se indicara el protocolo de transmision del flujo de notificaciones recibidas;

- Enel campo Port se especificara el puerto programable de entrada;

- Enel campo COM input se indicara el puerto fisico de entrada;

- Enel campo SMPP input se precisaran los parametros del servidor SMPP;

- En el campo Encryption password se indicard la clave de seis digitos para la codificacion del flujo de

notificaciones recibidas;

- En el campo Output se indicara el puerto de salida del flujo cuyos parametros se ajustaran en la pestafia

,Outputs”.

L. Desvio de notificaciones al programa de monitoreo de notificaciones (pestafa , Outputs®).

IPComControl [ 4.3.0.203 ] Licensed to: RM14 (=] 3
File Cptions  Help
Setting GPRS objects 0
SHS objects o
B+ Read +0 Wits Lost objects 2
Events per sscond 0
GSM moder statu te ?
Modem Offline
GSM  Offline [V Automaticaly rsbact spstem on faiure Rebaot Software version 411

Canfigure | Events | General | COM Seifings | SMPF Scifings | Feceivers Oulpls | Filter | Users | Dala | Object |

Delete | Add

Nams | Dutput type [1P | Port | COM port | Heartbeat ensbled | Heartbeat interval | Mods | Identificator | Butter size | Enabled

Click here to add new output

Con el doble click de la celda ,,Click to add new output” se podran agregar y describir canales para el
desvio de mensajes al programa de monitoreo de notificaciones.

El nimero de posibles puertos esta determinado por la licencia.

Connected to: 192,168, 100.3 COM: 7 TCR O
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Pardmetros de los puertos para el desvio de mensajes al programa de monitoreo de notificaciones:

- En el campo Name se indicara el nombre del puerto;

- En el campo Output type se especificara el tipo de comunicacidon con el programa de monitoreo de
notificaciones: TCP o COM;

- En el campo IP se indicara la direccion IP del ordenador que cuenta con el programa de monitoreo de
notificaciones;

- En el campo Port o COM port se indicara el nimero del puerto de salida al programa de monitoreo de
notificaciones;

- En el campo Heartbeat enabled se indicara que esta habilitada la consulta del canal de comunicaciéon
que cuenta con el programa de monitoreo de notificaciones;

- En el campo Heartbeat interval se especificara el intervalo de transmisidn de las sefales de consulta;
- En el campo Mode se precisara el protocolo de notificaciones;

- En el campo Identificator se indicara el nimero de identificacion del canal de comunicacion para poder
identificar el canal en caso de pérdida de conexion;

- En el campo Buffer size se precisara el volumen del bufer de notificaciones;
- Marcando el campo Enabled se habilitard el funcionamiento del puerto agregado.

J. Filtracidn de notificaciones (pestaiia ,Filter”).

En la pestafia ,Filter” se establecera la direccién IP a la que adicionalmente se dirigiran todas las
notificaciones recibidas.

IPComControl [ 4.3.0.203] Licensed to: RM14 ol x|
File Options Help

etting: GPRS objects 1]

SMS objects ]

(% Read 0] Wite Lost objects 2

Events per second ]

Modem Difline
GSM  Difine

¥ Automaticaly reboot system o failure Reboat

Software version  4.11

"ESM modem status

tem ‘

Configure | Events | General| COM Settings | SMPP Settings | Frecsivers | Dutputs  Fiter | Users | Data | Object |

Raw dats e "
tarter
P27 0. 0.1 1 Part |5751S 2 5 oerd essages
[ Fier setting
Net [ Time | Convert | Tunneling | Receiver | Line | Events

Mot fitered

Turneling Ird

Receiver no. |0
Line no. 0

Bdliter| Editfiter | [Removeriter|

Connected to: 192, 168, 100,3 O 7 TCP O A

En el campo Raw data se inscribira la direccién IP [IP] y el nimero del puerto [Port] al que se transmitiran
todas las notificaciones recibidas. En caso de que esté marcado el campo [Started], las notificaciones se enviaran a la
direccién IP establecida sin procesarlas. En caso de que esté marcado el campo [Standard messages], las
notificaciones que se envien se modificaran de acuerdo con el protocolo Contact ID.

En el campo Filter settings se ajustaran los pardmetros de los filtros de radio mensajes. Al pulsar el botén
Add filter, se abrira la pestafia Filter settings. En ella se establecerdn las reglas para la transmision de radio mensajes
al programa de monitoreo:

- En el campo Network se indicara el nimero de la red. Se filtrardn sélo aquellas notificaciones en cuyo
caso el numero del receptor coincidira con el nimero especificado de la red;

- En el campo Time se indicard el tiempo de tolerancia para la misma sefial (o tolerancia para las
notificaciones repetidas);

- En el campo Receiver no se introducira el numero del receptor que se muestra en la notificacion
procesada;

- En el campo Line no se inscribirad el nimero de la linea del receptor que se sefiala en la notificacion
procesada;
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- Se marcard el campo Convert cuando sea necesario cambiar la estructura de notificaciones filtradas;
- Se marcard el campo Tunneling cuando no se necesite cambiar la estructura de notificaciones filtradas;

- En el campo Events one per line se indicaran los codigos especiales de eventos que se usaran para
ignorar notificaciones retransmitidas en el sistema RAS-2M;

Al pulsar el botdn OK, los valores inscritos quedaran confirmados;

Se permitird formar y usar varios filtros diferentes.

Al marcar la casilla Tunneling en el campo Not filtered, las notificaciones se transmitiran al programa de
monitoreo con aquellos nimeros del receptor y de la linea que estan indicados en la pestaia ,,Receivers”. Si la casilla
Tunneling queda sin marcar, las notificaciones se transmitiran con aquellos nimeros del receptor y de la linea que
estan indicados en dicha casilla.

K. Permisos de usuarios del receptor (pestaiia ,,Users”).

IPComControl [ 4.3.0.203 ] Licensed ta: RM14 -lolx|
Fle Options Help
Selting GPRS abjects

- SMS objects
(% Read =01 Wiite Lost objects

Events per second

aneo

tem
[ Automaticaly reboat system on Failure Fieboot Software version 411

Modzm Offline:
GSM  Offline

"GEM modem statu:

Canligure | Events | Generl | COM Settings | SMPP Seftings | Freceivers | Ouiputs | Fiter  Users | Dista | Dbject |

Remove | Al |
User permissions I |
User name | Password | settings | Dievice info | Fremate configurati View events and of| Set zone bypass | 5et PGM status | AméDisam system| Perfom Fire reset._| Assigned recivers |
Ciick. t0 add new user
|
administrator [ admin [Enabled | Enabled = |Enabled = [Enabled =B\ T—~<lEnabled = | Enabled | Enabled = =l
user Juser |[Readorly v |Readorly v |Disabled v |Readonly =D T~~~ || Disabled v || Disabled = an =

Con el doble click de la celda ,,Click to add new user” se podrd agregar un usuario del receptor y concederle
permisos de uso del receptor:

Disabled — permiso inhabilitado.

Read-only — el usuario sélo podra ver la informacién visualizada.

Enabled — permiso habilitado.

El nimero de posibles usuarios del receptor estara determinado por la licencia.

Connecthorros - : - A

Permisos de usuarios del receptor:

- En el campo User name se indicara el nombre de usuario del receptor;

- Enel campo Password se indicara la contrasefia de acceso;

- En el campo Settings se precisara el permiso para configurar el software IPcom del receptor;

- En el campo Device info se precisara el permiso para ver la informacién relativa a los abonados;

- En el campo Remote configuration se precisara el permiso para configurar el médulo de transmisién de
notificaciones y actualizar el programa de su funcionamiento de modo remoto;

- Enel campo View events and objects se precisard el permiso para abrir las pestaias ,Data“ y , Objects”;

- En el campo Set zone bypass se precisard el permiso para desactivar/activar (modo ,Zone bypass”),
temporalmente y de modo remoto, ciertas zonas del panel de control Trikdis“ instalado en el local
protegido;

- En el campo Set PGM status se precisara el permiso para cambiar, de modo remoto, modos de salidas
de los mddulos PGM de transmision de notificaciones;

- En el campo Arm/Disarm system se precisara el permiso para habilitar/inhabilitar, de modo remoto, el
panel de control , Trikdis“ instalado en el local protegido;

- En el campo Perform Fire reset se precisara el permiso para enviar un comando de control al panel de
control , Trikdis“ instalado en el local protegido, para que se reinicien automaticamente detectores de
humo conectados;

- En el campo Assigned receivers se indicardn los receptores a los que se aplican los permisos de usuario
arriba citados.
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IX. Restablecimiento de parametros predeterminados de funcionamiento del receptor.

Para restablecer las direcciones IP predeterminadas de la tarjeta de red del receptor, pulse el botén
Reset del receptor y manténgalo presionado hasta escuchar una sefial acustica del receptor.

X. Notificaciones del receptor

El receptor generara sus propias notificaciones relativas al funcionamiento del equipo y las enviara al
programa de monitoreo de notificaciones. Las notificaciones se mandaran con aquellos nimeros del
receptor y de la linea que se han establecido a la hora de programarlo, y con el siguiente nimero de
identificacion del local: 1) recibido del aparato de transmision instalado en el local, si el evento esta
relacionado con dicho local; 2) 0000, si el evento estd relacionado con eventos generales de
funcionamiento.

En la tabla se especificardan las circunstancias que causen la generacién de notificaciones internas del
receptor RL14.

L Fila de la notificacion del
Cddigo
receptor : ) L .
del Nombre del evento NGmero 1D Nimero de Circunstancias para la generacién del mensaje
evento
del local la zona
AC Power loss 0000 Cuando se pierde o se desconecta la alimentacién del circuito de
E301 Caida de tensi6n en la corriente ID del 000 corriente alterna durante un periodo superior a 10 segundos;
alterna receptor
Power restore 0000 Cuando, después de haber constatado la caida de tensién en la
R301 Recuperacion de tension en la ID del 000 corriente alterna (notificacion E301), la alimentacidn se restablece
corriente alterna receptor por un periodo superior a 10 segundos;
0000 o
R305 System started D del 000 Cuando el software IPcom reinicia;
(Inicio del sistema)
receptor
0000 Cuando se ha constatado la caida de tension (en la corriente alterna
E308 System shutdown D del 000 y en la bateria de reserva) y se ha acabado el tiempo de espera de 1
Apagado del sistema ; .
pag receptor minuto;
Battery missing 0000 Cuando falta o se desconecta la bateria integrada en el receptor por
E311 Falta de bateria ID del 000 un periodo superior a 1 minuto;
receptor
0000 Cuando se ha constatado la falta de bateria integrada (notificacion
R311 Battery connected D del 000 E311) y la bateria vuelve a conectarse por un periodo superior a 1
Bateria conectada minuto:
receptor ’
Cuando del IPcomControl se recibe un comando de reiniciar o en
R313 System rebooted |(|)3030| a caso de error de equipo a la hora de leer datos desde el puerto.
e
Reinicio del sistema , - . .
receptor El nimero de la zona indica el identificador del puerto;
System peripheral trouble D del Nimero de Cuando ya consta un mddulo de transmisién con el mismo niimero
£330 Problema en la periferia del médulo de obietos ID de objeto y aparece un nuevo médulo cuyo niumero Unico no estd
sistema (se ha conectado un s ) . registrado en el sistema.
. ) transmision repetidos
objeto repetido)
a) Cuando el médulo de transmision funciona en modo GPRS, pero
no tiene posibilidad de transmitir o nunca se ha recibido ningun
mensaje a través de GSM, esta registrado en la lista de locales y
durante un tiempo de control establecido no se ha recibido ninguna
sefial/notificacién;
Connection trouble ID del Nota: No consta una pérdida masiva de conexion GPRS con los
E350 Perdida la conexién con el médulo de 000 mddulos de transmision (notificacion E704).
madulo de transmisién transmision . L .
b) Cuando el médulo de transmisién funciona en modo GSM y
durante un tiempo establecido no se ha recibido ninguna
sefial/notificacién;
Nota: No consta una pérdida masiva de conexion GPRS con los
mddulos de transmision (notificacion E704).
a) Cuando el médulo de transmision funciona en modo GSM, consta
una pérdida de conexion con el médulo de transmision (notificacion
Connection restore ID del E350), pero no se ha constatado un restablecimiento masivo de
R350 Restablecida la conexién con el médulo de 000 conexion GPRS con los mddulos de transmision (notificaciéon R764) y
médulo de transmision transmisién se ha recibido del mismo y a través de GPRS un niumero determinado
de sefiales/notificaciones que permite considerar que la conexion
GPRS se ha restablecido.
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b) Cuando el médulo de transmisidn funciona en modo GSM, consta
una pérdida de conexion con el médulo de transmision (notificacion
E350), pero no se ha constatado un restablecimiento masivo de
conexion GSM con los mdédulos de transmisidn (notificacion R754) y
se ha recibido del mismo y a través de GSM un nimero determinado
de sefiales/notificaciones que permite considerar que la conexion
GSM se ha restablecido;

Cuando los datos se transmiten del receptor al programa de

Output connection trouble 0000 monitoreo usando el protocolo TCP y se pierde la conexién con el
E350 Problemas de conexién de salida ID del M programa receptor. El nimero de la zona indica el identificador del
receptor puerto;
Cuando los datos se transmiten del receptor al programa de
. monitoreo usando el protocolo TCP, se pierde la conexién con el
OUtpL::l co.nn.ectlor; relstore o Oogol = programa receptor (notificacion E350) y se vuelve a conectar al
R350 Resta. ecimiento de la conexion ID de programa receptor.
de salida receptor
El nimero de la zona indica el identificador del puerto;
Cuando durante un tiempo determinado ocurre un numero
Massive connection lost 0000 establecido de pérdidas de conexion GPRS o GSM con los mddulos
E704 Pérdida masiva de conexién con ID del [} de transmision.
los médulos de transmision receptor El niUmero de la zona indica el identificador del receptor;
0000 Cuando a la hora de leer la informacion del puerto, ocurre un error
Receiver i/o error del equipo.
E712 Error del receptor I/O ID del &
P receptor El nimero de la zona indica el identificador del puerto;
Receiver i g Cuando se ha registrado un error del puerto (notificacién E712) y se
eceiver '/0 .restore 0000 ha vuelto a recibir una notificacion suya.
R712 Restablecimiento del receptor 1D del 4]
1/0 receptor El nUmero de la zona indica el identificador del puerto;
i h b Cuando durante 1 minuto no se recibe ninguna notificacion del
Receiver no . e:art eat 0000 receptor conectado o de la tarjeta receptora insertada.
E713 No se ha recibido respuesta del 1D del 4]
puerto receptor El nUmero de la zona indica el identificador del puerto;
Receiver heart beat restored 0000 Cuando no se ha registrado ninguna sefial del receptor (notificacion
R713 Restablecido el funcionamiento D del | E713) y se ha vuelto a recibir una notificacion suya. El nimero de la
del puerto receptor zona indica el identificador del puerto;
i 0000 Cuando se quita la tarjeta receptora.
Receiver card unnplugged
E714 . . 1D del 4| , Lo . ™
Quitada la tarjeta receptora receptor El nimero de la zona indica el identificador del puerto;
. X 0000 Cuando se inserta de nuevo la tarjeta receptora.
Receiver card plugged in
R714 i ID del 4] . _— R
Insertada la tarjeta receptora receptor El nimero de la zona indica el identificador del puerto;
Cuando tres veces seguidas las consultas enviadas quedan sin
o 0000 respuesta por parte del destinatario de la red indicada (p. ej., del
WAN ping timeout ;
E732 . o ID del servidor remoto).
Perdida la conexién de la red receptor
P El nimero de la zona indica el identificador de la red;
Cuando se ha registrado una pérdida de conexiéon con la red
WAN ping restored 0000 (notificacién E732) y se ha vuelto a recibir respuesta del destinatario
R732 Restablecida la conexion de la ID del de la red indicada (p. ej., del servidor remoto). El nimero de la zona
red receptor indica el identificador de la red;
. 0000
£733 WAN cable disconnected ID del 000 Cuando el cable LAN esta desconectado.
Desconectado el cable LAN
receptor
WAN cable connected 0000 Cuando se ha registrado una desconexién del cable LAN (notificacion
R733 Conectado el cable LAN ID del 000 E733) y se ha recibido por lo menos una notificacién suya;
receptor
GSM connection is offline 0000 Cuando después de iniciar el programa del equipo ha transcurrido
E751 Perdida la conexién con la red ID del 000 mas de un minuto y/o el receptor GSM ha advertido, por mensaje de
GSM receptor servicio, de la pérdida de conexion con la red GSM;
GSM connection is online 0000 Se ha registrado una notificacion sobre la pérdida de conexion GSM
R751 Restablecida la conexién con la D del 000 (notificacion E751) y el receptor GSM ha informado, por mensaje de
red GSM receptor servicio, que la conexion GSM funciona;
£75p | Lost GSM connection Notificaciones NO SE GENERAN
Pérdida de la conexion GSM
r752 | Restored GSM connection Notificaciones NO SE GENERAN
Restablecida la conexién GSM
E753 GSM modem no response 0000 000 Cuando durante 10 segundos no se recibe ninguna notificacion del
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No recibida la respuesta del ID del receptor SMS interno;
mddem GSM receptor
GSM modem responded 0000 Cuando se ha registrado una pérdida de conexién con el receptor
R753 Recibida la respuesta del médem ID del 000 SMS interno (notificacion E753) y se ha recibido por lo menos una
GSM receptor notificacion suya;
Massive GSM connection restore 0000 Cuando durante un tiempo determinado se registra un nimero
R754 Restablecimiento masivo de la ID del 000 establecido de restablecimientos de conexion GSM con los médulos
conexién GSM con los médulos receptor de transmision;
de transmision
a) Cuando el mdédulo de transmision funciona en modo GPRS, pero
se ha recibido cualquier mensaje SMS a través del canal GSM;
b) Cuando el médulo de transmisién funciona en modo GPRS y se ha
GSM receiver mode recibido el PRIMER mensaje SMS;
R755 El médulo de transmision ha L?éddeljlo de v c) Cuando se ha registrado una pérdida de conexién con el médulo
empezado a funcionar en modo transmision de transmisidn (notificacion E350) y se ha recibido, a través de GSM,
GSM un numero establecido de notificaciones/sefiales del mddulo de
transmision, lo que permite considerar que la conexion GSM esta
restablecida;
El nimero de la zona indica el identificador del puerto
a) Cuando el médulo de transmision funciona en modo GPRS, se
conoce su tipo y durante el tiempo de control no se ha
recibido ninguna notificaciéon del médulo.
Nota: No se ha registrado una pérdida masiva de conexion GPRS con
D del los médulos de transmision (notificacion E704).
Lost GPRS connection .
E762 Perdida la conexion GPRS modulq de i b) Cuando en el local estd habilitada la transmisién de mensajes
transmision SMS, activada la recepcién de notificaciones a través del modem
GSM/SMPP, el local esta incluido en la lista de equipos controlados y
se ha recibido un mensaje SMS del mismo;
El nUmero de la zona indica el identificador del puerto
Cuando el médulo de transmisién funciona en modo GPRS y se ha
recibido, a través de GPRS, un numero establecido de
D del not!ficaciones./seﬁales gue permite considerar que la conexion GPRS
R762 Restored GPRS connection médulo de 7 estad restablecida. ‘ o ‘ By
Restablecida la conexidn GPRS o Nota: No se ha registrado un restablecimiento masivo de la conexion
transmision GPRS con los mddulos de transmision.
El nimero de la zona indica el identificador del puerto
Massive GPRS connection restore 0000 Cuando durante un tiempo determinado ocurre un ndmero
R764 Restablecimiento masivo de la D del 000 establecido de restablecimientos de la conexién GPRS con los
conexién GPRS con los mdédulos receptor médulos de transmision;
de transmision
Xl. Cambio de licencia

Los parametros autorizados de la licencia inicial podran ser modificados (ampliados) instalando una

nueva licencia. Siga Options = Activate product para abrir una ventana oportuna y seleccione el fichero de
licencia en formato .lic.

Activate product...

1

Please enter your company name and select pour device type [disabled if type has been detected automatially]

Press Save to save your data to file,

Send the generated file to Trikdis, UAB and wait for license code.

Once received the code, enter it into the field at the bottam.
Company name

[evice tipe

| [rM14 ~

Save

Enter your licenze code below and press Apply to activate it

Alternatively you can click Browse to select the licenze file and press Apply

2453464BE701 CCEA3SAR3FE FRSE 7143595806050 28F ABBEREEAD CE (143321 CB00773929630 706 |
CADEDOREOCCRCA203224F 8487 2E 90200 5EC2444E B2FE 71 DEFFALS4 15AE300 081 CRATFAL205 |

DD 47486571 E 90 7B ESCCYODFEAER 1D B JANCF A1 B 054301 BAR SFEDSEGT 02430 A1 FDF2CACTA5): BiERED

Lpply Cloze
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Pulse el botdn Apply para instalar la nueva licencia.

Xll. Garantia

Conforme a lo indicado en el manual de usuario del receptor y a las normas generales de instalacion
de aparatos eléctricos, el fabricante ofrece una garantia de 24 meses para su producto que ha sido
instalado y estd funcionando. Dicha garantia sera vigente desde la formalizacién del correspondiente
contrato de compraventa, es decir, desde la fecha en que se haya emitido la correspondiente factura o el
correspondiente comprobante fiscal.
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